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i §$tovnictuvi i

KaZdoro€nim tématem tohoto vydani VSudybylu je
pojistovnictvi. | z tohoto diivodu jsem o rozhovor
poZadal predsedu pfedstavenstva a generalniho
feditele Kooperativa pojistovna, a.s., druhého
nejvétsiho pojitovaciho stavu v Cesku, Ing.
Vladimira Mraze. Pane predsedo, v em piedevsim
tkvi jadro tspéchu vasi pojistovny?
Pro mne je pojistovna Kooperativa
podnikem, jehoZ velké sila spo¢iva
zejména ve stabilnim a velmi profe-
sionalnim tymu, ktery ma chut se
zlepSovat a ktery se stéle zlep-
Suje. Ano, jsme druhou nejvétsi
pojistovnou v zemi a z pohledu
Evropy jsme stfedné velkou poji-
Stovnou. Loni jsme dosahli obra-
tu Sestndct a pdl miliardy korun.
Prekonali jsme zaplavy, kdy jsme
poSkozenym zaplatili a zaplatime
téméF deset miliard korun. Podnik
dlouhodobé vykazuje kvalitni vysledky.
V fadé pojistnych produktl jsme byli v
Cesku prvni, kdo je zagal nabizet. Myslim, 7e
mUZeme fici, Ze Kooperativa je jednim z iniciator(i
pokroku v eském pojistovnictvi. Nabizime vSechny
bézné druhy pojisténi a nase produkty si za dobu
plsobnosti Kooperativy na ¢eském trhu ziskaly
dlivéru klientl, coZ ovsem neznamena, Ze je
nebudeme do budoucna zlepSovat.

Pro¢ je teba solidarity a pro€ je uZitecné dat ji
instituciondini rdmec, a to i formou pojisténi?
Pojistovnictvi vzniklo jiz za starych Féni¢an(, ktefi
pfisli na to, Ze pokud maji dvé lodé a obé pljdou ke
dnu, je to pro né pfili§ velké riziko. SdruZovani osob,
podniki za Gcelem diverzifikace rizik nebo solidar-
niho pfistupu k riziku, je opravdu velmi staré. Mo-
derni pojistovnictvi dodnes Zije na tomto principu,
pficemzZ pouZzivé celou fadu forem. Pokud bych mél
vice pribliZit filozofii pojistovnictvi, pak je dileZita
nejen solidarita, ale i selekce. Celé pojistovnictvi je
zaloZeno na vyvaZzeném kompromisu mezi selekci
(tzn. Spatné rizika nepojistuji; tedy pojistovat pouze
ty, u nichz je mala pravdépodobnost $kody) a so-
lidaritou, kdy riziko rozdéluji mezi vétsi pocet sub-
jektd. Jednou z moZnosti z tohoto pohledu je mono-
polni pojistovnictvi. Monopolni pozice umoZiuje
plnou solidaritu vSech, ktefi se chtéji pojistit, v ob-

lasti, kterou si klient miZe vybrat.
Jsme ale v trZnim prostredi, jinymi
slovy na trhu plisobi vice pojisto-
ven. Aby mohl tento systém dlou-
hodobé fungovat, pojistovny musf
byt jistotou pro své klienty - musi
byt silné, stabilni a dosahovat
dlouhodobé kladnych ekonomic-
kych vysledki. Z téchto dlivodd je
nezbytné, aby jejich podnikéni obsa-
hovalo prvek selekce. Velmi sloZitd otaz-
ka je, jaka je ta spravna mira selekce a ja-
ka je spravna mira solidarity. Ukazme si to na
problému povodni z roku 2002. Pojistovaci trh
v Ceské republice je stabilni a trochu pougeny ze
zéplav na Moravé v roce 1997. Pfesto dokdzal pojis-
tit takové mnoZstvi priimyslu a podnikateld, Ze z od-
hadované ekonomické Skody statu pétasedmdesati
miliard korun se zaplati sedmatficet miliard korun
pojistného pInéni. To tedy znamena, Ze vice nez
polovinu vSech $kod zaplati u nas pojistovny, pfi-
Cemz v Evropé se dlouhodoby primér pojisténych
Skod k celkovym Skodam pohybuje mezi 10-20 %.
Jednim z dilvodil je to, Ze v téchto zemich se pojisté-
ni povodni nabizi jako dopliikové a s limitem horni
hranice pInéni. Vymluvna jsou také néktera dalsi
srovnani mezi Ceskou republikou a sousednimi ze-
mémi. Zatimco pojistovny v Rakousku a Némecku
uhradi na loriské povodiové Skody pouze mirné
pres 10 % celkového prijatého pojistného v majet-
kovych pojisténich, pojistovny v Cesku vice ne?
trojnasobek roéniho pojistného.

Jak ilustruje objem vyplaceného pojistného pinéni
po povodnich, pojisténi u nas funguje velmi dobre,
a predevsim podnikatelska sféra v této zemi si uz
uvédomila vyhody pojisténi a vyuziva jej v éim dal
vétsi mife. Poucenim pro pojistovny pak je, Ze v této
oblasti podnikani kromé solidarity plati jesté dalSi

¢
yadet .

princip, a to ekvivalence. Jinymi slovy, ve
stfednédobém a dlouhodobém vyhledu je nutné
riziko vyvaZovat. Pojistné musi pravdépodobnostné
odpovidat priibéhu Skod. Proto dnes na éeském
pojistném trhu vidime, Ze pojistovny jsou nuceny
zdraZit vSechna majetkova pojisténi. Vidite tedy, Ze
vliv této pojistné udalosti stoleti na evropské poji-
Stovnictvi je velmi vyrazny. Na druhou stranu zddraz-
néme, Ze za tfinact let od likvidace monopolniho
postaveni jedné pojistovny se pojistovaci trh v této
zemi vyrazné rozvinul a je pIné konkurenceschopny
s ostatnimi evropskymi zemémi. Mira solidarity se
mimo jiné projevuje také v tom, Ze vétsinu Skod na
Geském pojistném trhu zaplati zahraniéni zajistitelé.

Jakje to v Cesku s Grovni propojist&nosti?

V lofiském roce generoval cely Cesky pojistovaci
trh pfedepsané pojistné ve vysi devétaosmdesat
miliard korun. Naproti tomu, srovname-li pocet oby-
vatel v Ceské republice a podivdme-li se na soused-
ni evropskeé staty se stejnym poctem obyvatel, pak
napt. rakousky trh tvofi Ctyfikrét tolik. V ¢em je roz-
dil? Trochu v nékterych druzich pojisténi. V Cesku
kupfikladu v podstaté neexistuje komeréni zdravotni
pojisténi. Pfedevsim je ale rozdil v pfistupu lidi k Zi-
v Rakousku patfi, aby svou Zivotni pojistku mél ne
jako jediné feSeni, ale jako jedno z feSent situaci,
které v 7ivoté nastavaji. V Cesku, at uZ se jedna o 7i-
votni nebo diichodova pojisténi, pro nas stéle neli-
chotivé vyzniva srovnani s rozvinutym evropskym
trhem v proporcich mezi Zivotnim a neZivotnim poji-
Sténim. Prosté pofad je u nas jesté trochu duleZitéj-
i moje auto nez mdj diichod, Zivot a zdravi. To by se
mélo zménit a také se to ur¢ité zméni. Mluvime-li
0 obyvatelich a jejich pFistupu k pojisténi nemovi-
tosti, rodinnych domkil, pojiSténi pro cesty a pobyt,
neni dvod si néjak zvIast stéZovat. Nicméné existu-
je stale velkd skupina lidi, ktefi se chovaji tak, jako
Ze ta povéstna smiila se pfilepi na paty pouze tém
ostatnim.

vvvvv

povinnosti statu se 0 mne postarat. Jedind $ance
jak to zménit je nezvyhodiiovat jisté skupiny lidi na
tikor jinych. Takhle si mnozi opravnéné fikaji: ,Proc
bych vydaval penize za pojisténi svych rizik, kdyZ
diky vysoce pravdépodobnym statnim kompen-
zacim je pro mne ekonomicky zajimavéjsi ziistat
nepojistény?

Nastésti si jiZ zejména velka vétSina podnikatell
uvédomuje, Ze byznys neni hazard. Obchodovani je
smysluplnd lidska éinnost, kterd na jedné strané
Vytvéfi zisky a na druhé umoZziuje zaméstnavat lidi
a vytvaret prosperitu zemé. Predstava o tom, Ze

mohu dlouhodobé podnikat a Ze se mi vSechna
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rizika vyhnou, pfirodnimi katastrofami poéinaje, az
po osobni tragédie, v zemi, kde kazdym rokem na
silnicich zahyne tfinact set aZ patnact set lidi (coZ je
slusné velka vesnice), neni a nemiiZe byt spravna.
Je tfeba fici, Ze primérmé pojistné na hlavu v této
zemi, vyplyvajici z onéch pfiblizné osmdesati deviti
miliard korun, je v pfepoctu velmi malé oproti tomu,
co plati Rakusané, Svycafi ¢i Amerigané, ktefi 7iji
|éta s védomim, Ze se musi postarat sami o sebe.
Méte urcité pravdu v tom, Ze pretrvava mysleni, Ze
kdyzZ se stane néco mimoradného, postara se 0 mé
stat. Vzpomerite si, Ze lofiskym tématem bylo, jestli
tém, co se pojistili, by nemél stat dat o néco méné
nez tém, ktefi se nepojistili. 0éekaval bych, Ze stat
pojisténym fekne dékuji, protoZe napumpovat ze
statniho rozpoCtu sedmadvacet miliard do primyslu
v rdmci obnovy po povodnich by drasticky prohlou-
bilo rozpoétovy deficit. Ale protoZe velké podniky
byly pojistény, umoznilo to rychlou ndpravu a mno-
hym i znacnou konkuren¢ni akceleraci v podobé
pojistkou hrazené modernizace technologického
parku.

Rozdil mezi Ceskem a Rakouskem nenf jen v tom,
Ze je tam samoziejmosti Gtyrikrat vySSi propojiste-
nost neZ v Cesku, ale i vtom, 7e ackoliv je Rakou-
sko, co se tyée mnoZstvi a atraktivity turistickych
cilti, oproti Cesku trpaslikem, je dnes v o&ich svéta
vnimano jako obr. Je tomu tak hlavné proto, Ze se
pred zhruba ticeti lety rozhodlo prosazovat doktrinu
a z ni vyplyvajici danovy a organizaéni systém
vetné propagace cestovniho ruchu, diky Gemuz

v poslednich letech inkasuje desetkrat vice (pfes
30 mld. USD rocné) neZ nas z hlediska moznosti
cestovniho ruchu zanedbavany zemsky raj to
napohled.

Ceska republika ma obrovsky potencial turistickych
cilli. Nasi predkové ndm odkazali daleko vétsi (a pfi
rozumném hospodareni kaZdym rokem se zvétSujicf)
zdroj bohatstvi, nez kdyby se pod Ceskem nacha-
zelo ropné jezero. Nicméné vétSina obyvatel u nds
nevnima turistické cile jako zdroj mozného blaho-
bytu, tedy jako cosi, 0 co by se i jimi voleni pred-
stavitelé méli starat, ale jako néco, co se odehrava
vné ceskych hranic. Turistické cile, ostatné jako
jakékoliv jiné cile, jsou 0 motivaci. V nasem piipadé
turistd, pro¢ vydavat své penize kviili navstévé
Ceska. Ale jak vy, pane generalni Fediteli, vnimate
fenomén cestovniho ruchu?

Ze dvou pohledd. Na jedné strané jako obéan,
ktery cestovniho ruchu vyuziva ve sféfe volného
Casu. Na druhé strané jako perspektivni oblast
podnikani. Cestovni kancelare, dopravci, hotely,
restaurace, jejich zaméstnanci i majitelé atd., ale
i samotni cestovatelé, a to nejen motoristé jsou
klienty a obchodnimi partnery pojistovny Koopera-
tiva. Pro oblast cestovniho ruchu ¢i turismu nabi-
zime fadu specialnich pojisténi. Pro kazdou z poji-
stoven, ktera se zabyva takovymito druhy pojisténi,
je cestovni ruch platformou pro obchod, ktery
rozhodné neni nezajimavy. Zdraznéme na tomto
misté, 7e ceny, za néZ jsou v Cesku pojistné
produkty prodavany, stale patfi v Evropé k tém
nizsim.

www.e-vsudybyTl.cz l

Souhlasil bych s vami, Ze hospodarsky vyznam
cestovniho ruchu je v Cesku podcefiovan. Ano, nase
zemé je unikatni uz tim, Ze ma jedenact pamatek
zapsanych na seznam UNESCO. Mame S$tésti, Ze je
zde hodné hradi a zdmka, a také v tom, Ze nam je
nikdo nerozbil, zato ndm nékteré trosku spadly
a jiné padaji na hlavu. Tedy je budeme muset dat
do poradku. Ale pFeci je vidét na Bmé, Praze, Ces-
kém Krumlové, Karlovych Varech, na Karviné ¢i
Mikulové, Ze jsou lokality, kde se do pamatek inves-
tuje. To neni ,pouze” zaleZitost nostalgie a lcty
k dédictvi po predcich. To je také otazka zamést-
nanosti, ekonomické prosperity i zvySujici se miry

ekonomikéach). Prvotnim dlivodem, pro¢ zpravidla
turisté nékam jezdi a utraceji tam penize, nejsou
ubytovaci ¢i stravovaci zafizeni, ale cile, mezi nimiz
vyraznou roli sehravaji architektonické ¢i urbani-
stické zajimavosti. Pamatky tak mohou vydélavat
nejen samy na sebe, ale byt dlivodem prosperity
mést, region( a je vidno v pfipadé Rakouska, Ze

i celych statd.

BohuZel, co se tyde pamétek, je dnes Cesko v roli
chudého multimiliardare. M;. i kviili podcefiovani
moznosti prilivu penéz do Seské ekonomiky pro-
strednictvim cestovniho ruchu. U nas se pamétihod-
nosti nechavaji ladem, misto toho, aby na Cesko
vydélavaly. A to nehovoiim o kocourkovskych many-
rach, kdy je sice fada prvofadych turistickych atrak-
tivit udrZovana z dant, ale ne z dani téch, ktefi diky
témto turistickym atraktivitdm inkasuji obrovské su-
my. Jak konstatoval pan Ing. Horal v lofiském ledno-
vém V3udybylu: ,Ceska republika patif v Evropé

k tém zemim, kterou by kazdy mohl doporudit vSem,
co jsou alergicti na placeni dani.” BohuZel, snad
vSude jinde striktné vynucované dodrZovani norem,
aby aktivity spojené s cestovnim ruchem vyvijely
registrované fyzické a pravnické osoby, jsou pry

VATA

Kooperativa

POoJISTOVNA A. s.

v Cesku nepipustnym zasahovénim do zakladnich
svobod ¢lovéka. Jako v té anekdoté, kdy se v Louvre
pred obrazem Adama a Evy, pfou Francouz, Ame-
risan a Cech, & 7e nérodnosti byla Eva. Francouz
fika: ,Urcité Francouzka. Vidite tu eleganci gesta?”
American: ,Urcité Amerianka, uz pro tu obrovskou
touhu po poznani.“ Ale Cech viechny prevélcuje:
,Urcits Ceska. Podivejte: holej zadek m4, a jests
rozdava.” Ale presto jsem rad, Ze jsem se narodil

v jiznich Cechach a nelituji toho, Ze ne v jiznim
Tyrolsku. A pro¢ jste vy, pane piedsedo, rad, Ze jste
Cechem?

To trochu vyplyva z toho, Ze jsem se narodil v Ces-
kém Krumlové. Kdysi to sice bylo némecko-Ceské
mésto, ale to uZ nepamatuji. Ke vztahu k této zemi
jsem byl vychovavan rodici. Vzdy, kdyzZ se vracim
z cest, mam pfijemny pocit, kdyZ prekro¢im hranice.
Ato tim spiSe, Ze uZ tam nejsou zadné draty, ploty
a kolejnice a lidé se samopaly. Nevim, ma-li se
vztah k zemi néjak prehanét. Je to predevsim osobni
zalezitost. Jsme zemi a narodem, ktery Zije upro-
stfed Evropy po tisicileti. Tvrdé jsme hajili svoji exi-
stenci a chvilemi to s ndmi vypadalo velmi Spatné.
Ted uZ to zase vypada trochu Iépe a po vstupu do
Evropské unie to uréité pajde rychleji. Myslim si, Ze
neni za co se stydét, jsem rad Cechem.

m www.koop.cz
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Prvni pojistovna prav
19172 Le Mans ve Franc

V souvislosti s hlavnim tématem tohoto vydani
Vsudybylu jsem si dovolil oslovit feditelku D.A.S.
pojistovny pravni ochrany, a.s. pani Jitku Pokomou -
Chizzola. Jaka byla vaSe cesta aZ sem do tohoto
Casu a mista?

Nékdy se fika, Ze jsem svéraz. Moje $kola Zivota
pfisla v demokratickém svété - v kapitalismu,
v Rakousku, kde jsem Zila od svych devatenacti
témér dvacet let. Vdala jsem se tam, méla dité.
Potom priSel rozvod, takZe jsem se za Zeleznou
oponou musela sama postavit na vlastni nohy.
Rodice mne mohli navstévovat dvakrét do roka.
KdyZ jsem zaCala pracovat, nikoho nezajimalo, Ze
méam malé dité. Paragrafy, Ze kdyzZ dité zakasle, Ze
s nim zlistanu doma? To jsem si nikdy nemohla
dovolit. Rozhodné nefikdm, Ze to je v poradku, ale
v té demokracii mne naudili, Ze kdyz mam pravo, tak
si je hajim. Byla to tvrdd, ale krasna Skola. Dodnes
téZim ze zkuSenosti, které jsem v této dobé ve Vidni
nasbirala.

zalozena némecK
ma v soucasne

Nésledovalo to, Ze D.A.S.
ve Vidni a v Mnichové
hledala ¢lena predstaven-
stva a feditele pro svou
filialku v Cesku. Chtéli
Cecha, ktery uZ ma néjaké
manaZerské a obchodni
zkuSenosti. Filidlky D.A.S. ve
vSech zemich, kde pisobi
(ac je to némecky koncern),
fidi mistni lidé. Konkurz jsem
vyhréla a po roce, kdyzZ jsme
od Ceského ministerstva
financi obdrZeli licenci, mi
bylo jasné, Ze se i se synem
musim stéhovat do Prahy.
Nastésti byl vychovavan dvojjazycné, takze to nebyl
problém. Dostudoval tady gymnézium, ted' studuje
pravo a chce tady zlistat. Je Prazék jak Brno
a stra$né se mu tady libi.

Cely lidsky Zivot je o mezilidskych vztazich. Pojisténi
pravni ochrany proto vnimam predevsim jako
prevenci proti chybam sebe samotného.

Ja bych to nenazvala jenom prevenci. Ale urcité je
to i prevence, protoze ¢lovék nikdy nevi, co se miize
stét. V jakékoliv sféfe, at soukromé nebo pracovni.
Hodné se pohybujeme v oblasti motorismu.
Neznalost zakon( neomlouva. Na druhou stranu,
kdo znd vSechny zakony, predpisy? Aby se Clovék
nedostal do nepfijemné situace, miZze tomu hodné
zabranit svym chovéanim. Tim, Ze ¢te, pod co se
podepisuje.

D.A.S. pojistovna pravni ochrany - uz v jejim nézvu
je pravo - zastupuje své klienty, aby se dostali ke
svému pravu. Nejsme ale vSemohouci. NemiZeme

spoleénosti ve Svycars

lav Berline
Vroce 1928 D AS, kterd

dobé sidlo
v Mnichoveé.

ku a Belgii.

ménit zakony, ale
radime klientiim, jak
se zachovat, aby to
bylo spravné. Kdyz uz se
néco stane, tak jim
pomuizeme. Vzdy fikam, je lepsi zacit sdm od sebe,
a Ze neZ néco podepisi, tak si napfed vSe prectu

a pfipadné se poradim. Zkratka nejezdim na
¢ervenou, protoze pripadné a zpravidla nelspésné
dohadovani se s policii, jestli tam byla Zluta, stoji
penize, cozZ rovnéz nedokazeme fesit.

Murphyho zakony jsou zakony. Funguji, i kdyby je
nikdo nikdy neopublikoval. Cist ndvody a podobné
véci byva pro vétSinu z nas aZ to posledni. A potom
Fada sporti, vétSinou se statem, je uZ pfedem
ztracena.

Ano, nékteré spory jsou tak jasné, Ze neni Sance
je vyhrat. Nicméné hodné zéleZi i na tom, jak rychle
je zpracovévate. Cim rychleji je véc vyfizena, tim
méné to stoji. Kazda véc nejde hned k soudu.
Kazdy vidi hned soud, ale to neni pravda. Jestli jde
k soudu tfetina kauz, tak je to moc. To jsou i spravni
véci, riizné pokuty v zahranici atd. Hodné véci se
feSi mimosoudné a lze je vyresit velmi rychle, takZe
nejsou tak drahé. Mimosoudné se d4 dohovofit i se
statem. Samoziejmé, je dobre, kdyZ se mliZete na
obrétit nékoho, kdo je kompetentni, rychle vam
pomiZe a vi, Ze tak a tak by se to mohlo zvladnout.

Jako podnikatel a zaroven Zivitel rodiny jsem volil
vaSe kombinované pojiSténi pravni ochrany rodiny
»Rodina Max“. Oproti jinym pojistkdm, které si
hradim, je vySe pojistného relativné nizka.

Kalkulace naSich produktl stavime tak, abychom
se uZivili, aby byl klient spokojen a my pokryli
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D.A.S. International
Je ¢lenem jedné z kapitalové
nejsilngjsich pojistovacich skupin
v Evropé s nazvem ERGO
Versicherungsgruppe, v niz jsou
integrovany jesté tfi némecké
pojistovny Victoria, Hamburg -
Mannheimer a DKV. Hlavnim
akcionarem pojistovaci skupiny
ERGO je Munchener
Ruckversicherung AG. V soucasné
dobé prestavuje koncern D.A.S.
klientelu z patnacti zemi. S vice nez
deseti miliony klienty je D.A.S.
nejvétsim specialistou nabizejicim
v Evropé pojisténi pravni ochrany.

Pojisténi pravni ochrany
motorovych vozidel
Jeho predmétem je prosazovani
pravnich zajm, souvisejicich
s motorovym vozidlem, jehoz statni
pozndvaci znacka je uvedena
v pojistné smlouvé.

Pojisténi pravni ochrany rodiny
Jeho predmétem je prosazovani
pravnich zajma, souvisejicich

s movitym majetkem rodiny a jejimi

jednotlivymi ¢leny.

Pojisténi pravni ochrany
v pracovnépravnich sporech
Jeho predmétem je prosazovani
pravnich zajma, souvisejicich
s ¢cinnostmi, vykonavanymi v ramci
pracovnépravnich vztahd, jimiz se
rozumi i sluzebni pomér.

Pojisténi pravni ochrany pro
fidice motorovych vozidel
Jeho predmétem je prosazovani
pravnich zajmu fidic¢e (pojisténé
osoby), souvisejicich s Fizenim
vozidla, jehoz neni vlastnikem,
provozovatelem ¢i drzitelem.

PojiSténi pravni ochrany
v pripadé urazu
Jeho predmétem je prosazovani
pravnich zajmU0 pfi uplatriovani
narokl na nahradu skody,
souvisejicich s poskozenim zdravi
nasledkem urazu, ktery utrpél
pojistnik.

Pojisténi pravni ochrany
v najemnich, vlastnickych
a sousedskych sporech
Jeho predmétem je prosazovani
pravnich zajmd, souvisejicich
s vlastnictvim nebo najmem
nemovitosti.

www.e-vsudybyl.cz

vSechny naklady za sluzbu, kterou pro klienty
déldme. Ze se s tim da vy7it, je zfejmé z nasich
vysledkd. Tretim rokem jsme v zisku. Nasi
Klienti i akcionafi jsou spokojeni a my také.

Po osmi letech plisobeni v Cesku je zfejmé, 7e
nase prace ma smysl. Ziskavame si ¢im dal
vice dlveéry a klientd. Pojisténi pravni ochrany
tady v Ceské republice ma opravdu svoji vahu
a je potfebné nejen u nds, ale po celé Evropé.

Mé tedy podle vas u nas kaZdy pravo na své
pravo?

Ma. KdyZ je nékomu ublizovano, mél by se
proti nepravu postavit. Myslim, Ze jsme to tady
méli dost dlouho, kdy jsme miceli a vSichni
byli proti. V této demokratické dobé se drzme
toho, Ze kdyZ se mi néco nelibi, tak se proti
tomu postavim. Mné osobné se na soucas-
ném Cesku nelibi, jak si kaZdy sté7uje, uz
proto, Ze by si mél zamést predevsim pred
svym prahem. Kdyz dotyény zaméstnanec neni
spokojen, miZe odejit jinam. Lidé ale nejsou
zvyKli se stéhovat za praci. Je tfeba si zvyknout
na jinou dobu a na to, Ze Zadné misto neni
napofad. To, Ze mame pravo na pravo, si
musime hajit sami. Ani ¢eské soudy nejsou
tak $patné, jak o nich nékdy nékdo vyklada.
Ale kdyz jsme k soudu pozvéni jako svédkové
a nejdeme tam, rychlému rozhodovani uréité
nepfrispivame. Pak se divime, Ze soudni
procesy jsou tak dlouhé. VSechno ma dvé
stranky. Nenadavejme na soudy, na stat
a zatnéme se snazit, aby to fungovalo.

To je moje vize.

m www.das.cz

NOVOMESTSKY
RESTAURACNI
PIVOVAR

Otevieny vminulém stoleti
na Novém Mésté Prazském
Novoméstsky (kvasnicovy)
lezak svétly i tmavy 11°

y

e

Speciality ceské kuchyné
vcetné vyhldseného peceného kolena

AleSova galerie:
originalni panoptikum prazského
Podskali a Perlovy ulice

Exkurze pivovarem
s odbornym vykladem
v bezprostfedni blizkosti
Vaclavského ndmésti

Novoméstsky pivovar s.r.o.
Vodickova 20, 110 00 Praha 1
tel./fax: 222 232 448
222 231 662
e-mail: sales@npivovar.cz
WWW.npivovar.cz



anketa

Milan Pavelka, feditel marketingu
a prodeje spoleénosti Orea

Na ITB do Berlina jezdime tradicné.
Vice neZ polovinu klientl
nejvétsino ¢eského hotelového
fetézce Orea Hotels totiZ tvori
Némci. Na rozdil od minulych roénikii je letos zajem
predevsim o individualini turistiku, coZ potvrzuje
zvySeny zajem ze strany provozovatell internetovych
serverl. Rozdali jsme tady pfes tisic privodct
fetézcem Orea Hotels. Co se tyka umisténi eského
stanku, nenf nejlepsi. Kdybych mél srovnat Cesko

s jinymi zemémi, tak opravdu nevim s jakymi. UZ

i Kyrgyzstan i Arménie jsou dal nez my, a to zde na
ITB své zemé zacali propagovat teprve nedavno.

Ludmila Koutska, generalni
feditelka TOP HOTEL Praha &
Congress Centre

Z letoSniho ITB jsem zklamana.
Navstévnost, predevsim ceského
stanku, je minimalni. Za celou
dobu, co se berlinskych veletrh(i Gicastnime, je
navstévnost nejmensi. U éeské expozice je to hodné
zplisobeno také tim, Ze stanek je na zcela nevhod-
ném misté. Na konci pavilonu, ktery ani neni
priichozi. Pokud uZ jej nékdo navstivi, prijde
vyloZené cilené. Takovych lidi je ale minimalné.

Co se tyce ostatnich hal, i tam se mi to jevi daleko
slabsi nez v predchozich roénicich ITB. Doufejme,
Ze pristi rok to bude lepsi. PfedevSim umisténi
Ceskeé expozice. Chtéla bych vérit, Ze realizace Geské
oficialni Gcasti na [TB 2004 bude zadana nékomu
daleko kreativnéjSimu, aby stanek mél jiskru, jako

ji napf. méla expozice hl.m. Prahy letos v Brné

a Bratislavé. Aby i on tak jako ona upoutal a vice
vypovidal o turistickych atraktivitdch Ceské
republiky, a ne nap¥. Skotska. Cast na tomto stanku
uplatnéné grafiky, ktera se tyka kulturniho Zivota,
totiz opét ilustruje skepsi ohledné pritazlivosti
¢eskych, moravskych a slezskych motivi ze strany
téch, ktefi Geskou narodni expozici koncipovali. Jako
jednu z atraktivit totiz ukazuje japonské a skotské
hudebniky. Nastésti jsme nespoléhali pouze na
oficialni stanek Ceské republiky. Velvyslanectvi
Ceské republiky v Berling nam iz podruhé vy3lo
vstfic a umoznilo na pidé velvyslanectvi, v dobé
konani ITB, usporadat recepci. Chtéla bych i touto
formou Geskému velvyslanectvi podékovat. Zejména
pak velvyslanci Ceské republiky Dr. Borisi Lazarovi.
Jiz prvni ohlasy napovidaji, Ze recepce méla

keta

Berlin?

obrovsky Gspéch. Byli na ni pozvani nejen nasi
obchodni partnefi, ale i dal$i vyznamné osobnosti
jak z némecké, tak ceské strany, novinafi aj. TOP
HOTEL Praha & Congress Centre zde mél moznost
velice dobfe prezentovat pohostinnost Ceské
republiky. Jsem presvédcena, Ze tato recepce bude
mit pro nas hotel daleko Vétsi efekt nez cela
oficiaIni Gicast na veletrhu ITB.

Jifi Kadlec, lazefisky hotel Thermal
Karlovy Vary

ITB Berlin pati k veletrhiim, na
kterych by tak vyznamny hotel
jakym je Thermal nemél chybét.
Jsme zde jiz podesaté a pokazdé
zde probiha fada obchodnich jednani s nasimi
partnery. Cesko (potazmo Karlovarsko) bylo a je
tradicné vyhledavanym cilem némecké klientely.
Investice do samostatné expozice mimo oficialni
stének Ceské centraly cestovniho ruchu vychézi
ztoho, jaky prostor dava Ceska centréla tomu
kterému regionu, a z koncepce celé expozice Ceské
republiky. Nechci hodnotit napf. uplatnéni
grafického pojeti motivil na leto$ni expozici, ktera
na mé plisobila spiSe skepticky. To ale at posoudi
ti, ktefi dobloudi aZ sem. Letos to vSe dovrSuje

i umisténi ceského stanku az na samy konec
vystavni haly. Nam se tato poloha nelibila, a proto
jsme udélali vSe pro to, abychom byli alespon
trochu viditelnéjsi, a poskytli tak nasim péti
karlovarskym partnerim distojnéjsi prezentaci,
kterou si i Karlovy Vary a Karlovarsko zaslouzi.

Zuzana Vojtova, odbor cestovniho
ruchu Jihomoravského kraje

Zda se mi, 7e zajem o Ceskou
republiku je oproti lofiskému
roéniku ITB o stupinek niZe.

% Zda-li je to celkovou situaci, nebo
polohou ¢eského stanku na veletrhu, to nedokazu
objektivné posoudit. Nicméné poloha ceské
expozice se nam jevi jako velice nestastna. Jsme na
konci haly, kam pfichazi pouze ti, kdo Ceskou
republiku hledaji. Nemame vyhodu koridoru, kde by
se zajemci mohli zastavit pouze proto, Ze je cesky
stanek zaujal. Kromé toho vzhled narodni expozice,
zejména grafika, by mohl daleko vice vypovidat

0 bohatstvi a atraktivité potencialu, kterym Ceska
republika disponuije. V ¢asti grafiky, ktera se tyka
kulturniho Zivota, dominuji japonsti a skotsti
hudebnici. Také to nas motivovalo k tomu, abychom

-

se letoSniho veletrhu zic¢astnili v lidovych krojich.
Kolegyné z Vlyso€iny byla v kroji z Telce a ja v kroji
z Velké nad Veli¢kou.

Petr Tiefenbadck, feditel cestovni
kancelafe Ceskych drah

Na ITB jezdim jiz hezkou fadku let.
= Je to zcela jist& nejvyznamng;si
veletrh cestovniho ruchu v Evropé
a pravdépodobné i nejvétsi. Uz jen
projit vSechny haly je nad sily cestovnim ruchem
znaveného Clovéka, natozpak stihnout vSechno, co
by bylo potfeba. Co se tyka veletrhu samotného,
zda se, Ze prece jen na ném byl trochu znat urcity
celosvétovy pokles cestovniho ruchu. To ale bude,
jak vSichni doufame, jen pfechodna zaleZitost.
Ohledné Gasti Ceské republiky je to jiZ dlouho
omleta pisnicka. Umisténi ve ,slepém strevu*
vystavniho aredlu, expozice zcela bez napadu

a navic opét nezahrnujici vSechny vystavujici
subjekty z Ceské republiky. Chci jen Véfit, 7e se na
vzhledu a zaméreni této expozice jeSté nestadil
projevit vliv nového vedeni ceské centraly. Expozice
Ceské republiky prosté neodpovida pozici, kterou
zatim jeté Ceska republika v cestovnim ruchu ma.
Svétlym bodem pak byla recepce na Ceském
velvyslanectvi v Berliné, a bude dobfe, jestli se
stane tradici i na dalSich veletrzich. Mimochodem
v pristim roce, kdy zacnou jezdit mezi Prahou

a Berlinem ¢eska ,pendolina“, bude z Prahy na ITB

urcité nejprijemnéjsi a nejrychlejsi doprava viakem.

Petra Papouskova, oddélent
cestovniho ruchu
Moravskoslezského kraje
Moravskoslezsky kraj se na ITB
prezentuje podruhé. Prvné to bylo
v lofiském roce. Prezentujeme

zde turistické moZnosti v kraji, méstech, obcich

a mikroregionech. Jsme tady zejména proto, protoze
Némecko (spolu s Polskem) je pro nas stézejnim
zdrojovym zahraniénim trhem. Némci k nam jezdi
hlavné do Beskyd a Jesenik(, coZ ilustruji i vysledky
prézkum. Velmi silnou skupinou navstévniki jsou
krajané, z nichZ mnozi u nds dodnes maji pfibuzné.
Hojna byla i ndvstévnost ze strany odborné
verejnosti, a to zastupcti némeckého tisku,
némeckych cestovnich kancelafi, které prodavaji
Ceskou republiku némeckym turistiim, a také
zastupci polského tisku. Navstévnici poptavali
predevsim pobyty na horéch. Velice ¢asto se
zajimali o aktivni dovolenou a cyklotrasy. Co se tyce
ubytovani, nejvétsi zajem byl o ubytovani v hotelich
stfedni kategorie, byly i specializované dotazy na
agroturistiku a pobyty v soukromi na venkove.
Zajemclim rozdavame propagacni materialy

o turistickych atraktivitach a infrastrukture

v Moravskoslezském kraji, velky zajem je zejména

0 mapy.
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Jan Motlik, Clen predstavenstva

a obchodnf feditel Eden Group,
Karlovy Vary

Jsem tady letos po ¢tvrté a rok od
roku vnimam pozvolny pokles
drovné prezentace Ceské
republiky, a tim i z&jmu o tuto destinaci. Zejména

v letoSnim roce je tento trend velmi zietelny. To sice
nechceme, ale nic proti tomu v podstaté nedélame.
Myslim, 7e zde v Némecku neni nutné nabizet Cesko
jako pojem. Cestu vidim spiSe v akcentu
konkrétnich mist a zejména produkti. Nemame
more i velehory, ale co se tyka napriklad lazenstvi
a konkrétné Karlovych Var(, tak vtomto sméru stale
reprezentujeme evropskou Spicku. Je tedy nutné
prichazet na trh s atraktivné balenou nabidkou
konkrétnich témat, at uz z oblasti lazefstvi Ci
wellness. Hodné zélezi nejen na obsahu, co7 je
vnimano jako samozfejmost, ale i na zptisobu
oslovent, co? v Cesku zejména v pfipadé statni
propagace cestovniho ruchu jako samozfejmost
vnimano neni. Co se tyka umisténi expozice Ceské
republiky, a tim i Karlovych Var(, mohu vyjadrit
pouze zcela zasadni nespokojenost. V kazdém
pripadé soucasnou podporu incomingového
cestovniho ruchu ze strany statu vnimam jako
naprosto nedostacujici.

2 0000000000000 0O0C
Petra Nohejlova, odbor cestovniho
ruchu Kralovéhradeckého kraje

Na leto3nim ITB Berlin ma Ceska
republika velmi Spatné umisténi.
Jsme na samém konci jakéhosi
apendixu tohoto gigantického

v ostatnich halach. Zajemcdm, ktefi dojdou az sem,
predkladame turistickou nabidku naseho kraje -

od vSeobecnych informaci pfes moznosti aktivniho
vyuZiti volného ¢asu az po prehled ubytovacich
kapacit. NavStévuji nas i zastupci podnikatelskych
subjektl z krdlovéhradeckého kraje. Mnozi z nich tu
jednaji se zahraniénimi partnery. Nejen rozdavanim
propagacnich material( a zodpovidanim dotaz(, ale
také touto formou se snazime podporovat incoming
do Kralovéhradeckého kraje. Incoming totiz neni
jenom o turistickych cilech, ale také o kvalité
sluzeb, o uméni podnikatelské sféry presvédcit své
partnery, aby k ndm smérovali své klienty.

0 00000COGCOGCOGEOGEOSGSOSOSDS
Jozef Bebiak, general manager
CSA pro Némecko

Pokud mam letoSni rok porovnavat
s minulym, pak kvituji, e Ceské
aerolinie zde na ITB Berlin vyhledal
Vétsi pocet odbornych
navatévnik{. Co se tyka zajmu o Ceskou republiku,
vysledky hovofi o jisté stagnaci uz proto, Ze mezi
pasazéry CSA Iétajicimi mezi Ceskem a Némeckem
vzdy prevazovala obchodni klientela. Sou¢asna
situace je odrazem ekonomické stagnace

v Némecku, ale také celkové stagnace v letecké
dopraveé. Vzdor tomu se v téchto podminkach

www.e-vsudybyl.cz

Ceskym aeroliniim relativné (isp&sné daii nabizet

a prodavat komplexni sluzby na linkdch mezi
Spolkovou republikou Némecko a Ceskem.

0d 1. dubna lofiského roku operujeme osmy bod
(Kolin). Snazime se nabizet co nejlepsi sluzby jak
pro cestujici obchodni tridy, tak pro nase zakazniky
v turistické tfidé. Kromé toho se ndm zde

v Némecku dafi ziskavat pasazéry cestujici pres
Prahu do dalSich bodu sité CSA. Mame tak i
cestujici, ktefi s nami pres Prahu létaji do vychodni
Evropy, ale i do New Yorku, Montrealu a Toronta.
Velmi tomu napomahé clenstvi CSA ve tfeti nejvétsi
letecké alianci svéta ve SkyTeamu a névaznost
,Frequent Flyer Programme* CSA na sluzby
ostatnich ¢lend SkyTeamu.

Jan Kudera, jednatel spoleénosti
Ingtours Praha

Ingtours je na ITB tradi¢nim
vystavovatelem. Mame tak
mozZnost porovnat trendy zajmu

o Ceskou republiku v tom kterém
rocniku. Poptavka némecké vefejnosti po Ceské
republice pretrvava. Zajem je predevsim o traveni
rodinnych dovolenych. V zimé na horach, v 1été

u vodnich ploch. Letos jsme zaregistrovali dalsi
posun poptavky smérem k lacinéjSimu ubytovani,
k penziondm a bydleni v soukromi. Co se tyce
nasich némeckych obchodnich partneri, hovofi se
o krizi a vélce. Ve je jakoby determinovano
momentélni ekonomickou situaci 2 depresf a ji
limitovanou redlnou koupé&schopnou poptévkou po
cestovani. S témito vlivy se potykaji nejen cesti
nabidkafi, ale i velci némecti touroperatofi. Nase

anketa

kampari je proto letos vedena zejména v duchu
wellness, cest za zdravim apod. Je ziejmé, Ze tento
segment, a to i vincomingu do Ceska, bude nadéle
sehravat vyznamnou roli. Je to parketa, kde je
Ingtours na némeckém trhu velmi ¢inny. Z jednani

s partnery i poptavani navstévnikl vyplyva, ze v této
oblasti jejich zajem trva.

000 0000O0CDOGCOGCOGOEOGEOSOSOS
Vladimir Fugfk, zastoupeni Ceské
centraly cestovniho ruchu

v Némecku

ITB Berlin je stéZejnim veletrhem
cestovniho ruchu. Neni mozné zde
nebyt, to by navenek ve sméru

k Eeskému cestovnimu ruchu signalizovalo
problémy. Co se ale tyka umisténi stanku Ceské
republiky, vidim problém uZ v tom, Ze se kdysi
svolilo, kolem roku 1997, kdy jsem na centrale jeSté
nebyl, jit do této haly. Stalo se. Veletrzni sprava pfi
jednanich vzdy slibovala, Ze navstévniky dovede az
k nam a Ze vytvofi diistojné zazemi. Dfive bylo
Cesko v hale 17. To je pFece jenom blize k hlavnimu
vchodu. Na druhou stranu je pravda, Ze kdo chce
Ceskou republiku najit, tak si ji najde. Vystavovatelé
by také neméli spoléhat pouze na to, Ze zde udélaji
nahodny obchod. Skoro vSichni maji piedem
nasmlouvanou fadu schiizek. Na veletrh prislo
kolem 130 tisic navstévnik, z toho asi 70 tisic
odbornych. Otézka je, kolik z nich doSlo na konec
haly 1.b. Absolutni &isla jsou ale otazkou na vSech
veletrzich. Co se tyka stanku, je tu dost mista pro
jednani a ve dnech pro odborniky relativné klidnéjsi
prostredi.




zah ajuji

uristickou

Ve svété, a to nejenom ve svété cestovniho ruchu, je
Praha neskonale zndméjsi neZ stat, jehoZ je hlavnim
méstem. Jak je PraZska informacnf sluzba
pfipravena na hlavni turistickou sezonu 2003, jsem
se v poloviné bfezna zeptal jejiho feditele

Ing. Véaclava Novotného.

Myslim, Ze slusné. Celou zimu jsme pracovali na
tom, abychom eliminovali image, kterou Praze
zpUsobily povodné a popovodiové propaganda.
Expozice hl.m. Prahy sklizi na mezinarodnich
veletrzich cestovniho ruchu Gspéch za Gspéchem.
Ohlasy na Prahu jako turistickou destinaci jsou opét
velmi pfiznivé ze strany laické vefejnosti i odbornika.
TotéZ je mozné vyvodit ze z&jmu a ohlasti zahra-
niénich navstévnik{ Prahy. D4 se fici, Ze téma
povodné pominulo a problém Uplné zmizel. Pokud
se ve svété nestane néco straslivého, nevidim
dlivod, pro¢ bychom se v tomto roce museli
vyrovnavat s pokleslou sezonou jako loni. Vydali
jsme ucelenou fadu informacnich broZur, které se
setkaly s mimoradné pfiznivym ohlasem. Nicméné
jedna z nich - ,Prague Agent's Manual“- s jeSté
vétsim. Je priruckou pro profesionaly cestovniho
ruchu (i pro takové, ktefi dosud o Praze nic
neslyseli), aby byli schopni do Prahy zorganizovat
tlru. Manuél mj. obsahuje popis vizovych
povinnosti, informace o pocasi apod. Vse
nasvédcuje tomu, Ze tiskovina tohoto druhu zde
opravdu chybéla, a to soudé i podle premiérového

ohlasu, jehoZ se ji dostalo zaéatkem (inora na
veletrhu ,Business Travel 2003 (Europe's Dedi-
cated Event for Buyers, Managers & Arrangers of
Business Travel), na némz byla poprvé predstavena
odborné verejnosti.

V péatém vydani loiiského VSudybylu (str. 14-15)

v Elanku ,VSechny mozné konésprezné” jsme
spolecné predstavili stilou expozici ko¢art v areélu
cténického zamku, jejZ Prazska informacni sluzba
spravuje. Pfipomind dobu, kdy spedice i osobni
doprava byly dominantné zavislé na Zeleznici

a vozidlech taZenych koiimi. Hlavni mésto Praha
timto krokem navratilo cténickému areélu proslulost
vyletniho a turisticky atraktivniho mista.

Cténice jsou vyhledavanou atrakci nejen mezi
Prazany. Jsou i frekventovanym tématem diskusi
evropskych muzei koéard. Rada z nich o né projevila
intenzivni zajem. Kolegové z Némecka a Rakouska
je hodlaji navstivit uz proto, Ze pry neocekavali, Ze
by se v Ceské republice mohla vyskytovat a tak
atraktivni kumulace unikatnich exponatd. Pfi té
prilezitosti nds pozadali o pomérné zasadni clanek
do svého odborného ¢asopisu. Ale nejen diky
Cténicim, které jsou vyjma kocarovny stéle jesté
v rekonstrukci, vchazime do sezony v pIné sile.
Dubnem otvirdme pamatkové objekty ve spravé
Prazské informacni sluzby. VSechny dohromady za
sezonu obvykle navstivi na jeden a ¢tvrt milionu
navstévnikl. Kromé cténické kocarovny to jsou

Petfinska rozhledna, Bludisté na Petfiné, VE€Z chra-
mu sv. MikulaSe na Malé Strané, malostranska mo-

steckd véz, staroméstskd mostecka véz, Prasna
brdna a Staroméstska radnice. Kazdy z nami spra-
vovanych pamatkovych objektl je osazen stalou
expozici a opravdu neni obvyklé, Ze by nékdo z nav-
Stévnikil do navstévni knihy napsal néco jiného nez
pozitivniho. Navstévnikiim Prahy jsou k dispozici
Ctyfi turisticka informacni stfediska: na Staromést-
ské radnici, v ulici Na Pfikopé, v pfizemi malostran-
ské mostecké véZe a na hlavnim nadraZi. | na zakla-
dé svych zimnich aktivit se domnivame, Ze
navstévnost Prahy bude slusna.




»Roztahnéte ji nohy,“ je pamatnym vyrokem Jary
Cimrmana, kterym se neopominutelné zaslouzil

o existenci Petfinské rozhledny, nebot jim pro
budouci generace zachranil stabilitu pafizské
Eiffelovky, jeZ pak byla vzorem nasi na Petfiné.

A nenito april, Ze 1. dubna s Jarou Cimrmanem
oficidlné startujete do letoSni turistické sezony na
Petfinské rozhledné?

Neni, nebot Petfinskou rozhlednu vnimame jako
jakousi naSi vlajkou lod. Soucasti zahajeni je ver-
nisaz vystavy ,Jara Cimrman, génius, ktery se ne-
proslavil“. Tentokrat se tematicky vénujeme obdobi,
kdy Jara Cimrman spolupdsobil u hasiéského shoru,
uz proto, Ze hasiéi letos slavi 150. vyroéi. Hasici
ztoho maji takovou radost, Ze hned nésledujici
vikend po 1. dubnu budou skékat z rozhledny.

Pry do plachty (pokud se trefi). Budou ji slanovat,

vybihat ji v kompletni vystroji apod. Zkratka hasici
budou na Petfiné pofadat velikou hasi¢skou show.
Letos to bude zahéajeni opravdu velkolepé. Velko-

pétactyficaté vyrocni existence.

Ano, a posledni odborna zkoumani nasvédéuji, Ze
zaloZeni Prazské informaéni sluzby inicioval sém
Jara Cimrman.

V Gvodu jsme hovorili o vasem GspéSném taZeni
zahraniénimi veletrznimi kolbiSti. Momentalné se
pry Prazska informacni sluzba, coby ¢len ,Seven
Stars of Central Europe“, chysta do USA.

Ano, dohodli jsme se s dal$imi evropskymi
metropolemi Berlinem, Drazdany, Mnichovem,
Vidni, Salcburkem a Budapesti, Ze na sebe
prestaneme Zarlit kv(li tomu, Ze si bereme turisty
(coZ si evidentné bereme - spiSe my jim, neZli oni

www.e-vsudybyTl.cz

nam), a rozhodli jsme se spolupracovat. Jedeme
presvédcit Ameri¢any, Ze ma smysl jezdit do stredni
Evropy a navStévovat naSe mésta. Pro tento Ucel
jsme se nazvali ,Seven Stars of Central Europe®“.

V pribéhu ti dni uskutecnime Sest prezentaci. Dvé
v New Yorku v hotelu Waldorf Astoria, dvé v Chicagu
v hotelu Four Seasons a posledni dvé v Los Angeles
v hotelu Sofitel pro incentivni, kongresové a turis-
tické Gstfedny a touroperatory a pro novinare pisici
o cestovnim ruchu. Akci koordinuji a organizuji nasi
némecti kolegové. Mame za to, Ze to bude profe-
sionalné odvedena véc, kterd by mohla Ameriany
motivovat, aby opét zacali ve vétsi mife navStévovat
stfedni Evropu.

I WWW.pis.cz
m  www.prague-info.cz

Pra#zska
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3 7. Prezna se Vv hotelu lnter.Contmgvn,tgleS(rjaLha
V patek : ostni vecer cestovnich kance_larl 'kélu'
oo S\a\\II:‘ a Canaria travel s hvézdami méu\?odnoté
E'SO tra“i filezitosti predani cen v §elk,ot:/ RS
a|!|§:o prkprun vyhercim z fad pfowzn_lc ;002
lh(s)gtljtége Lepsi produkt — vy$3i provize p

o0déna do kardinalskych kostymil z muzikalu Galileo. Ugastniky (b
zjevné dobre bavili. Tato dvojice spolu s DuSanem Kollarem také zazpivala
pisefi ,Budes papez“. Poté vystoupila Elin Spidlova s pisni ,Jsem jenom Ze
V priibéhu vecera zaznély i dalSi pisné z Galilea v podani Michala Plesko
Vojtka, Petra Muka, Sabiny Laurinové a dvojice Kufil - Kutheil.

Prilis velké ceny
Predani cen se zhostili generalni feditelé poradajicich cestovnich kancelafi pani
Lenka Vikova (Canaria Travel), Ing. Toma$ Cikan (ESO travel) a Ing. Miroslav Res
(Cedok). V&tsina cen byla opravdu objemnych. Pokud pomineme viiz Skoda Fabia
Combi, tak nékteré ceny v podobé elektroniky znacky Sony nemohly byt pro svou
velikost vystaveny. Kromé téchto vécnych cen byly predany i ceny od Evropské
cestovni pojistovny, které predal clen jejiho predstavenstva Mgr. Ondrej Rusikvas.

Inter.Continental pétihvézdickové

V priibéhu vecera mohli hosté ochutnat speciality kuchyné hotelu
Inter.Continental, ktery opét potvrdil svoji skvélou pétihvézdickovou povést. Kromé
vyhlaseni nové soutéZe na rok 2003, mnozi spolu s neustale dopliovanymi
rautovymi stoly se zaujetim sledovali i napinavé losovani tomboly. To provedli za
Gicasti moderatori Sabina Laurinova a Petr Muk. Prvni cenou tomboly byl poukaz
na zajezd v hodnoté tficeti tisic korun, druhou a treti elektronika znacky Sony.



cestovni kancel ate

TOp 10 ~A piece

soutéze Lepsi produkt, . se toci!”

vyssi provize 2002 4 = Galileo Galilei
V o (1564 - 1642)
1. misto — Skoda Fabia Combi

CA Centrum Zajezdul — Praha
2. misto — cesta kolem svéta

3. misto - sestava znackové elektroniky SONY
CA Sipka - Brandys nad Labem

4. misto — sestava znackové elektroniky SONY
CA Real Moravia - Uherské Hradisté

5. misto — znackova elektronika SONY
CK E.M.A. - T¥inec

6. misto — znackova elektronika SONY
CK AXIA - Mélnik

7. misto — znackova elektronika SONY
CA Cerny - Tachov

8. misto — znackova elektronika SONY
CA NONA - Ledec nad Sazavou

9. misto — znac¢kova elektronika SONY
CA M+M - Rychnov nad Knéznou

10. misto — znackova elektronika SONY
CA Jarosik — Klatovy

Létame se spolecnosti

o == agy=z
\ ‘ T ATEL
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cestovni

Cestovni kanceldF Globtour na prahu letni sezony
mi je zaminkou k rozhovoru s generalnim Fedite-
lem Globtouru Praha s.r.o0. panem Ninoslavem
Vidoviéem. Pane fediteli, je to jiZ vice neZ Etvrt
roku, co jsme se v Top Hotelu Praha potkali na
kitu tehdy nového katalogu Globtouru Léto
2003. Jaky je o néj zajem?

Zajem o katalogy je letos po celém Cesku
(u zhruba péti set prodejct Globtouru) mimorad-

ny. Pokud budou prodejni vysledky na Grovni
poptavky po katalozich, ¢eka nas a nase prodej-
ce dobra sezona. Vstoupili jsme do ni s prepra-
covanou nabidkou a samoziejmé i s novinkami.
Rad bych pfipomnél pfimy let na fecky ostrov
Santorini, z leteckych destinaci jesté Kalabrii,
ostrovy Sardinii a Ischiu.

Které destinace klienti nejvice poptavaji?

JiZ tradiéné nejvice Chorvatsko, kam se
v letodni letni sezoné mohou za velmi vyhodnych
cenovych podminek vydat i po Zeleznici Jadran

k a nce

expressem i se svym automobilem. Viibec

zde zaznamenavame posun poptavky smérem

ke kvalitnéjSim kapacitam s Sirsi nabidkou sluZeb.
Velmi dobfe se prodavaji klubové hotely i dalsi
produkty se sluzbami navic, jako jsou Globtour
Centrum, Globtour Bonus a Globtour Private.
Obdobny zajem evidujeme i o Cernou Horu,

kam Iétdme z Prahy, Brna i Ostravy a vypravujeme
autobusy prakticky z celého Ceska. Dobry

vyhled mame i u novinek - Kalabrie, Sardinie

a Santorini.

Plénujete otevieni dalSich vlastnich prodejnich
poboCek?

Pouze v Praze.Co se tyce zbytku republiky,
fikdm rozhodné ne. Sou¢asti nasi dlouhodobé
strategie je prodej prostfednictvim obchodnich
partnerd - prodejct. Znaji mistni prostedi
a dokaZi v ném efektivnéji plsobit. Je pravdou,
Ze sit partner budeme upravovat. Cilem neni
maximalni pocCet, ale kvalita spoluprace. Myslim
tim i znalost prodévaného produktu, pfizpliso-
beni se rezervaénimu a ekonomickému systému

apod. Informaci ze strany prodejcti si velmi cenime.
Do budoucna hodlame jejich vliv na tvorbu
produktu jesté posilit. Planujeme pro né nékolik
studijnich cest do Kalabrie, na Sardinii, Santorini,
do Cerné Hory a Dubrovniku. Chceme je osobné
konfrontovat s novinkami. Nové jim pak umoznime
individualni sezndmeni se s destinacemi prostred-
nictvim cenové zvyhodnénych cest pro personal
prodejen a rodinné prislusniky.

V nékolika pievazné vétSich méstech je mozné vidét
prodejny ve firemnich barvach Globtouru.

Jedna se 0 samostatné podnikatelské subjekty,
kde stupen spoluprace s Globtourem Praha s. r. 0.
dosahuje ur€itych parametri. Zde potom pfistupu-
jeme k individudlnim obchodnim podminkam, ke
kterym patfi moZnost pouZivat oznaceni autorizo-
vany nebo znackovy prodejce Globtour.

Jak vas byznys ovliviiuje soucasna mezinarodni
situace?

Evidujeme zvySeny zajem o tuzemsko a destinace
dostupné Zelezniéni, autobusovou nebo vlastni
dopravou, jako je Chorvatsko a Cerna Hora. Jsem
destinacich, coz nasi spolec¢nosti dava mnohem
VEtsi stabilitu.

GLOBTOUR



Eurore
-2 pohle

»Z pohledu Bruselu je Eurore-
gion Glacensis dobra znacka,“ uved| sekretar Euro-
regionu Glacensis Helmut Dohnalek na regionalnim
kongresu Ceské Casti. Ten se konal v hotelu Uno
v Ustf nad Orlici 28. dnora. Konstatoval, Ze uz neni
Zivotné dileZité zvySovat pocet ¢lend, protoZe Gla-
censis je nejvétsim euroregionem v Cesku a soucas-
unie ze vSech Sesti euroregionli na ¢esko-polské
hranici. Euroregion Glacensis zprostfedkovava po-
moc Evropské unie z jejich fondd Credo, Phare a In-
terreg. Béhem poslednich let to bylo 7,05 miliondi
eur pro ¢eskou Gast Euroregionu Glacensis a stejna
¢ast pro polskou. Z dalSich 8 milionti eur, které den
predtim v polské Vratislavi dostaly k dispozici vSe-

i0
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displeji vyuzivat sluzeb
intemetu, elektronické
posty nebo
integrovaného tele-
fonniho automatu.
Zpoplatnéné sluzby je
mozné hradit bézné
dostupnou telefonni
kartou Ceského
Telecomu. Moznost
vyuZivat internetovy kiosek

pozadal o kratké vyjadien.

v jiznich Cechach, kde byl takovjto
terminal spustén.

n Glacensis

u Bruselu dobra znacka

chny euroregiony na ¢esko-polské hrani-
ci, ziskal Euroregion Glacensis 5,25 milion{ eur, coz
je 70 %. NejvétSim investiénim projektem na Ceské
strané je rekonstrukce komunikaci v pfihranici okre-
st Rychnov nad Knéznou a Usti nad Orlici od Serli-
chu v Orlickych horéach po Krélicky Snéznik. Na pol-
ské strané pak vybudovani tfetiho pruhu na mezina-
rodnim silniénim tahu Praha-VarSava v (iseku Dus-
zniki-Lewin Ktodzki, na némz dochazi k ucpani dop-
ravy kamiony a kde jsou Spatné klimatické podmin-
ky. Byla dokoncena i Gistirna odpadnich vod pro
Kladsko z fondu Credo a uZ dfive byla schvalena
rekonstrukce silniéniho spojeni Lazni Chudoba (Ku-
dowa-Zdré6j-Mostowice) a Orlického Zahoti za 2 mi-
liony eur. V soucasné dobé jsou Eleny Euroregionu
Glacensis jen na ¢eské strané Pardubicky kraj a 80

Tabor ma |
internetovy
kiosek

V predlofiském devatém vydani VSudybylu
jsme prinesli informaci o tom, Ze v infor-
macnim centru Prazského hradu byl

10. iijna 2001 zprovoznén prvni vefejny
informaéni terminal v Ceské republice. Jed-
nalo se tehdy o prvni zafizeni svého druhu
ve stiedni Evropé. Od té doby maji ndv-
Stévnici Hradu moZnost bezplatné zhléd-
nout informaéni stranky Prazského hradu -
napf. expozice a prohlidky, vystavy, kon-
certy, aktudIni nabidku publikaci apod.
Kromé bezplatné nabidky mohou prostfed-
nictvim virtudlni kldvesnice na dotykovém

maji od 19. bfezna i v Tabore v budové

Slovanu na tfidé 9. kvétna. Generalniho
feditele spolecnosti ASCOM Praha pana
Jitiho Koutenského jsem pri té piileZitosti

Jsem rad, Ze pravé Ascom Praha je
dodavatelem hardwarového i softwarového
feSeni téchto vefejnych internetovych
terminald pro spoleénost Cesky Telecom.
DalSi véc, kterd mi déla radost, je, Ze mé
bydlisté mésto Tabor je druhym méstem

Cim se Ascom zabyva?

Ascom je nejvétsim Svycarskym teleko-
munikaénim koncernem. Vznikl v roce
1987 sloucenim Svycarskych telekomuni-
kacnich firem, které se tim rozhodly éelit
expanzi velkych gigant(i. Koncern dnes za-
méstnava kolem deviti tisic lidi v Evropé,
Americe a Asii. Vijrobky Ascomu byly v Ces-
koslovensku znamy jiz pfed rokem 1989.
Nase vysilacky, produkce Autophon, uZ
pred rokem 1989 pouZivaly Horska sluzba,
Ceskoslovenské drahy aj. V roce 1991
vznikla spoleénost Ascom CSFR. Ta se v ro-
ce 1993 rozdélila na dvé spolecnosti, na
Ascom Praha v Ceské republice a Ascom
Bratislava ve Slovenské republice. V Cesku
se soustfeduje do CtyF oblasti. Jednak na
bankovni technologie, bankovni automaty.
Druhou oblast tvofi telefonni sluzby, vefejné
telefonni automaty, telefonni a internetové
kiosky. Treti je oblast napéjecich systém(i
pro mobilni operatory, jakymi jsou Eurotel,
Cesky Telecom, Ceské Radiokomunikace.
Ctvrtou a rovné velmi vjznamnou oblasti je
sféra bezpecnostnich produktd. Sem patfi
radiové sité, zachranny bezpeénostni
systém hl.m. Prahy aj.

www.tabor.cz
www.telecom.cz
Www.ascom.cz

CESKY

dascom

TELECOM

obci, mést z krajl Kralovéhradeckého, Pardubické-
ho a Olomouckého. Euroregion Glacensis navstivi
18.-19. bfezna Ramiro Cibrian (prvni den na Rych-
novsku, druhy na Orlickolstecku) a v kvétnu se tu
bude konat setkani ministri zahrani¢nich véci Pol-
ska a Ceska. Jednani fidili pfedseda Euroregionu
Glacensis, starosta Zacléfe Miroslav Vlasék, misto-
predsedové Miroslav Cepelka (starosta Usti nad
Orlici), Miroslav Kocidn (starosta Bilé Vody)
a sekretaf Helmut Dohnalek.
Pripravil PhDr. Josef Kram
www.euro-glacensis.cz




z e spoled¢nosti

V letech 1998-2003, tedy po navraceni zamku
rodiné Colloredo-Mannsfeld(, probihaly na zdmku
Dobfis rozsahlé rekonstrukce. Vysledek opravdu
stoji za vidéni. Kromé obvyklych prohlidek expozice
je zamek otevien také pro spoleéenské a kulturni
akce. Jedné velmi zdarilé jsem se 20. bfezna zi-
Castnil. Sprava zamku a parku Ing. Jerome Collo-
redo-Mannsfelda, cateringové firmy Golem, spol.
sr. 0. a Vysehrad 2000 a Ceska hudba mne pozvaly
na slavnostni gala vecer poradany v nové zrekon-
struovanych prostorach zdmku. Potkal jsem se zde
se spoustou pratel a obchodnich partnert. Pro vSe-
chny byly pfipraveny vynikajici pokrmy a napoje,
hréla pfijemna hudba. V rdmci vecera do$lo i na
predavani zlaté desky Vaclavu Neckarovi. Krasné
hostesky v dobovych kostymech, tombola a ohfio-
stroj ve francouzské zahradé. Zkrétka vitani jara
na zamku Dobfis.

Pi této prileZitosti jsem
o kratické vyjadreni pozadal
feditele zamku pana Pavla
Krejcarka, ktery mj. fekl:

»Jsem opravdu velmi ta- ‘ !
sten, obklopen samymi béa- ‘
jeénymi lidmi. Vitani jara je
zhodnocenim tfiapdlleté prace
na zamku Dobfi$ od jeho vydani
v restituénim sporu. Také touto
akei chceme obchodnim partnerdm,
ale i Siroké verejnosti ukazat, jak zamek v rukach
Colloredo-Mannsfeldt funguje v roce 2003.“

1 www.zamekdobris.cz
1 www.golem.cz
1 www.vysehrad2000.cz

Bl
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Kdo si vazi hodnot minulosti,
ma nadgji na hodnotnou budoucnost

Prvni ples sdr
~Jradice

republiky a jejich
propagaci. Spoluor-

ganizatory plesu byly
Folklorni sdruzenf Ceské
republiky, Cesky klub oly
Spréava Geskych center, BUS
VMP, Svaz pro hospodarskou
spolupraci, Asociace malych a st
a 7ivnostnikd CR aj. V bohatém progr
Orchestr Karla Vlacha, Petr Muk, Iveta Be

V péatek 14. bfezna 2003 se ve vecernich
hodinach na Slovanském ostrové v Palaci Zofin pod
zastitou ministra kultury Ceské republiky Pavla
Dostala uskuteénil prvni ples sdruzeni ,Tradice CR*.
Zahajoval jej prezident sdruZeni pan Ondrej
Martinak. Spoleéné s okouzlujici moderatorkou
Tinou Pletankovou privitali estné hosty v éele
s olympijskou vitézkou Danou Zatopkovou. Plesu se
zliGastnilo vice nez tfi sta osobnosti z oblasti sportu,
kultury, podnikatel( a statni
spréavy. Touto svou prvni I ||m'
prazskou spolec¢enskou akci
sdruzeni ,Tradice CR* !
predstavilo verejnosti své
cile, a to prispivat ke
zviditelfiovani odkazu nasich
predkil, ke znovuoZiveni
tradiénich hodnot Ceské

Tradice CR

Cimbalova muzika Vojenského uméleckého sou-
boru Ondras Brno, Domazlickd dudacka muzika.
Tanecni ukazky a pfedtanceni standardnich tan-
cli predvedli Tanecni klub Metronom, akrobatické
rock'n'rollové show Gtyfnasobni mistfi svéta

R. Kolb a R. Holu$a s partnerkami. Navstévniky
plesu, ktefi méli moznost shiédnout ukazky prace
lidovych femesinikii, v zavéru programu ¢ekala
bohata tombola.
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K vidéni byla také prvni ze série projektd
multimedialnich CD, které jsou vénovany
zachovani narodnich tradic: folklornich (folklorni
festival Liptal, koncert Zpévacci), architekto-
nickych (ValaSské muzeum v pfirodé RoZnov pod
Radho$tém), sportovnich (béh Emila Zatopka)

i gurmanskych (prava Valasska zabijacka).

m www.tradice-cr.cz
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v Karlovarskeém K

Jason Travel Ceska republika a hotel
Cristal Palace Marianské Lazné.

Jiz druhym rokem se pod zastitou hejtmana Kar-
lovarského kraje JUDr. Josefa Pavla a prezidenta
Narodni federace hoteli a restauraci Ceské repub-
liky Romana Vacho konalo slavnostni vyhlasent:
,Nejproduktivnéjsi touroperator Karlovarského kraje
roku 2002 a ,Hoteliér Karlovarského kraje 2002".
Ocenéni v ramci slavnostniho vecera, ktery se
uskutecnil 4. biezna 2003 v Malé Dvorané Grand-
hotelu Pupp za (¢asti vyznamnych osobnosti

pory mezinarodniho cestovniho
ruchu a publicistickou ¢innosti
se fadi mezi instituce plsobici
v oblasti svétového turismu, jako

je WTO - Svétova organizace cestov-

niho ruchu, IHA - Mezinarodni hotelova

federace, UFTA - Univerzaini federace

cestovnich kanceléfi. Z plvodné evropské
organizace se vyvinula v nejvétsi sdruzeni svého
druhu na celém svété. Pocet Elenskych zemi se blizi
Ctyfem desitkam. Kromé Austrélie jejich zhruba pil-
druhého tisice ¢lent svou publicistickou ¢innosti

obvykla. FrantiSkovy Lazné, KynZvart, Jachymoy,
Marianské Lazné a Karlovy Vary. Kromé uvedenych
svétoznamych lazenskych mist mame spoustu

Karlovarského kraje, doméciho i mezinarodniho tis-
ku, prevzali spolecnost Jason Travel a hotel Cristal
Palace Marianské Lazné. DalSi den, 5. brezna, od
deviti hodin pokracovala akce v Malé dvorané
Grandhotelu Pupp workshopem ,,one to one*

a sandwich lunchem.

Ctyficet novinari z triceti zemi svéta

4. a 5. bfezna 2003 navstivili Karlovy Vary (¢ast-
nici Vykonného a fidiciho vyboru Mezinarodni fede-
race novinari pisicich o cestovnim ruchu FIJET. Po
tfidennim zasedani v Praze se seznamili s nékterymi
hotely, lazefiskymi provozy a karlovarskymi paméti-
hodnostmi. Navstivili sklarnu Moser, Karlovarskou
Becherovku a Zamecké 1azné. Vecer se zicastnili
slavnostniho vyhlasent: ,Nejproduktivnéjsi tourope-
rator Karlovarského kraje roku 2002“ a ,Hoteliér
Karlovarského kraje 2002“ v Grandhotelu Pupp,
v némz byli ubytovani. 5. brezna pak navstivili
Plzef, kde byla soucasti jejich programu i exkurze
do Prazdroje.

Féderation Internationaledes

Journalistes et Ecrivans du Tourisme
(Mezinarodni federace novinarl pisicich

o cestovnim ruchu) FIUET vznikla v r. 1954 v Pafizi

a Bruselu. ZaloZila ji skupina novinarl a spisova-

telli, plisobicich v oblasti turismu. Programem pod-

pokryva vice nez sto miliond étendfli, posluchacl
a divakl na vSech kontinentech.

0 vyjadreni jsem pozadal nékteré
z ucastniki slavnostniho vyhlaseni:

Ing. Jifi Behensky, ndméstek hejtmana
Karlovarského kraje

Je to jiz druhy rocnik akce, kterou povazuji za uzi-
te€nou zejména proto, Ze se zde opét sesli lidé, je-
jichZ spolecnym zéjmem je cestovni ruch. V této do-
bé cestovni ruch trpi jednim velikym nedostatkem,
a to, Ze o ném v nasi rozharané spolecnosti absolut-
né chybi pozitivni informace. VétSina médii orientuje
své pracovniky vyhradné na negativni informace.
Nasledkem toho je verejné minéni o dotycném (ze-
mi takové, Ze si lidé - potencidlni turisté - fikajt:
,No, tam ja nepojedu. Tam je to samy malér,“ co7 je
pro cestovni ruch mor. V Karlovarském kraji jsme to
zazili v ndvaznosti na povodné. Zaplavy se Karlovar-
ského kraje v podstaté netkly, Skody byly minimalni.
Presto zajem turistl a lazefiskych hostil, v ndvazno-
sti na obecné informace o vodou rozmaceném Ces-
ku, klesl nejméné o Gtvrtinu. Negativni informace
zplisobuji ceské ekonomice nepredstavitelné ztraty.
Nastésti vzdor témto ,publicistickym sabotazim“
Panbuh Karlovarskému kraji nadélil tizasné |éCivé
prirodni zdroje. Tato koncentrace je evropsky ne-

20 . . e

dalSich nesmirné atraktivnich turistickych cild. Mé-
sto Cheb s obrovskou historii a paméatkami, Klad-
skou, Becov s relikviaiem sv. Maura, zamek Kynz-
vart, ktery obdrZel cenu UNESCO, zamek Mostov,
kde si slavkovské porcelanka udélala muzeum. Ma-
me v kraji celou fadu prikopniki, ktefi se snazi

0 obnovu pamatek, jako je pan Lazansky na zdmku
Chyse, pan Palacky na Hornim Hradé, pan Los na
hradé Hrebeny, pan Pumr na hradé Vildstejn....
Jsme krajem GZasnych turistickych atraktivit, které
se vzajemné doplriuji. Pokud se k témto skutecno-
stem pfipoji i informace o pohostinnych lidech,

o skvélych sluzbach a vSech moznostech turistic-
kého ruchu, které Karlovarsky kraj mlize nabidnout,
pak o dalSi rozvoj turismu a lazenstvi v nasem kraji
nemam obavu.

Roman Vacho, prezident Narodni federace hoteli
a restauraci Ceské republiky a generalni Feditel
Grandhotelu Pupp

Je ziejmé, Ze Narodni federace hotelli a restauraci
Ceské republiky dokazala odhadnout to, &eho se
nedostava v ramci ocenovani na celostatni Grovni.
Cestovni ruch se ale neodehrava pouze v rdmci Pra-
hy, ale celé Ceské republiky. Proto i lidé, ktefi pracu-
ji v regionech si zaslouzi, aby byli spolecensky doce-
novani. Karlovarska sekce Narodni federace hotelli
a restauraci Ceské republiky se rozhodla pro dva



takoveé protipoly. Ocenit toho, kdo nam pfivazi hosty
a je nejproduktivnéjSim touroperatorem pro Karlo-
varsky kraj, a z nas hoteliér(i toho, ktery za uplynuly
rok udélal nejvétsi kus prace a mél dobré ekonomi-
cké vysledky. Proto jsme letos jiz podruhé vybrali
nejproduktivnéjSiho touroperatora a hoteliéra roku
2002 v Karlovarském kraiji.

Sonija Chalili a Jana Dvorakova, spolumajitelky
cestovni agentury Jason Travel s.r.0.

NasSe cestovni agentura (mimochodem jeji nazev,
prozaicky slozeny z pocatecnich slabik kiestnich

jmen, vhodné asociuje z hlediska turistiky znamy
anticky pribéh) byla po revoluci jednou z prvnich
ceskych firem, ktera vsadila na ruskojazyénou klien-
telu v dobé, kdy se k tomuto trhu stavéla vétSina
ceské podnikatelské sféry znacné skepticky. Cenu,
kterd nas pochopitelné potésila, bereme jako oce-
néni dosaZenych vysledkd, na nichZ se vjznamné
podili fada naSich partnerskych karlovarskych
sanatorif a hotell. VEfime, Ze atraktivity Karlovar-
ského kraje budou i nadéle pritahovat klienty ku
prospéchu celého regionu. To samozigjmé nenf

v silach jednotlivych cestovnich kanceldfi &i agen-
tur. Jde o spolecny zajem, kdy by, zejména pfi pro-
pagaci na zahranicnich trzich, mély v daleko v&tsi
mite spojovat sily a prostfedky jednotlivé zainte-

www.e-vsudybyl.cz
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resované subjekty, véetné statnich a samosprav-
nich organd. My obé méme osobné Karlovarsky
kraj velmi rady. Je unikatni ve stfedni Evropé. Je
zde co ukazovat a co nabizet a my jsme presvéd-
ceny, Ze Jason travel se bude na jeho dalSim
rozvoji i nadale aktivné podilet.

Miroslav Navara, generaini sekretar
Ceské asociace novinari
a publicistii cestovniho ruchu

b}

’((ARLOVARSK Y

KRAJ

Po Sesti letech v Praze opét zasedal Ridici
a Vykonny vybor FIJET. Zasedani Vykonného
a Ridiciho vyboru FIJET se konalo pod za&titou
Ceské centraly cestovniho ruchu. Akci pod-

oy
e

pofili: Narodni federace hotelii a restauraci Ceské
republiky a Méstsky (fad Stary Plzenec. Dopravci -
Ceské aerolinie, Auto Bey. Prazské hotely - Marriott,

z e s poled¢nosti

Renaissance, Inter.Continental, Bohemia,
Holiday Inn Congress Centre, Diplomat a Andel's.
Karlovarské hotely - Grandhotel Pupp, St. Peters-
burg a Promenéda. Restauranty - U Michala,
U bilého Iva, Stary Vrch, vyhlidkova lod Eurépé.
Firmy Moser, Karlovarska Becherovka, Zamecké
Lazné, Pilsner Urquell a Stock.

Ridici a Viykonny vybor FIJET je svolavan, aby
\ fesil interni véci Mezinarodni federace novinari
pisicich o cestovnim ruchu, pfipravoval

7

||r

koncepce a zaujimal stanoviska k témat(im, ktera
hybou svétem. Pravda je, Ze je Ziva doba, protoZe
jsou-li na spadnuti valeéné konflikty, bude mit
cestovni ruch problémy. Hledali jsme, co Gcastni-
k(im zasedani kromé Prahy ukazat. Do Karlovarské-
ho a Plzenského kraje se jich s ndmi vydalo kolem
tficeti. Jsou z riiznych zemi - od Mexika az po Ukraji-
nu. Pro kraje Karlovarsky a Plzensky jsme se rozhod-
li proto, Ze zahrnuji mnoho z toho, ¢im byvaji zahra-
niéni hosté u nas okouzleni. Kumuluji fadu turistic-
kych atraktivit, a to nejen ve sfére lazenstvi, pama-
tek a pfirody. Z cilil vyhledavanych ¢eskymi i zahra-
niénimi navstévniky mam na mysli tfeba i Karlovar-
sky porcelan, Karlovarskou Becherovku €i Plzefisky
Prazdroj.
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Druzstva
[ Praha, Bozi Dar
[ santon, Brno
[ Excelsior a Monty, Marianské
H 0 I E Ls 200 e

V hotelu Voronéz v Brné se 5. brezna pod
z48titou Asociace kuchafd a cukréfii Ceské
republiky konala soutéZ gastronomdi hotelo-

Hlavni jidlo

[J Voronéz I, Brno
[ Praha, Bozi Dar
[J santon, Brno

Priprava a servis salatu,

F

i . test odbornych znalosti
' ' = E 1 [0 Pyramida, Praha
Pk B

vého fetézce OREA HOTELS. Do soutéZe se . [] Excelsior a Monty, Marianské
mohli pfihlasit vichni profesionalni kuchafi, ] - 7 : Lézvrjé
cukréfi a &inici hoteld OREA HOTELS. Souté- ; : . ; : U Voronéz I, Brno

Ze se z(castnilo tfinact druzstev (52 soutézi-
cich) v soutéznich disciplinach: misa mini-
predkrmii, misa minidezert, hlavni jidlo - z&-
kladni surovina filet z lososa, pfiprava a servis
saltu - CiSnicka cast soutéZe + test odbor- -
nych znalosti. Po pfedani medaili a cen a ofi- | ’ Misa minidezerts
cidlnim vyhodnoceni pozval vSechny pfitomné - ..
k velmi pfijlemnému rautu generalni feditel
spolecnosti Orea, s.1.0. pan Zdenék Safafik.

Misa minipifedkrmu
[J Praha, Bozi Dar
[IVoronéz |, Brno
[l Pyramida, Praha

O Praha, Bozi Dar
[1Voronéz |, Brno
[ Excelsior a Monty, Marianské
Www.orea.cz Lazné
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gastronom

how
Road |§érodnj

federace hotelu
a restauraci

Narodni federace hotell
a restauraci Ceské republiky zve hoteliéry, restau-
ratéry, majitele i managery podnik{ hotelového
a restauraéniho primyslu na sérii setkanti. V jejich
ramci se mj. hovofi o poslani Narodni federace
hotel(l a restauraci Ceské republiky, o problémech
cestovniho ruchu v sou¢asnosti, o tom, jak prosa-
zovat své nazory a potieby ve svém mésté i kraji.
Oteviraji se i témata: ,moderni technologie slouzi
nasi praci“, ,od konkurence ke kooperaci, ,co eka
obor po vstupu do Evropské Unie* aj.

Setkani, ktera se na riiznjch mistech Ceské
republiky konaji jiZ od zacatku bfezna, probihajf
vZdy od 14 do 17 hodin. NiZe uvadime itineraf
zhyvajicich po datu distribuce tohoto vydani
V3udybylu:

7.4.2003 Pec pod Snézkou - Hotel Horizont
8.4.2003 Liberec - Hotel Palac Syner
22.4.2003 Zelezna Ruda - Hotel Horizont
23.4.2003 Plzen - Hotel Panorama
24.4.2003 Praha - Crowne Plaza Prague

kvéten Cesky Krumlov

kvéten Mlada Boleslav - Hotel Triumf
5.5.2003 Podébrady - Hotel Bellevue - Tlapak
26.5.2003 Usti nad Labem - Hotel Viadimir
29.5.2003 Karlovy Vary - Hotel Eliska

(chybéjici bude doplnéno)

Na zavér projektu bude ze vSech Gcastnikl
vylosovan vyherce pobytu v Grandhotelu PUPP.
Informace: sekretariat NFHR CR, tel. 224 142 681,
e-mail: nfhrer@nfhr.cz .

i
]
=

m  www.nfhr.cz
I WWW.pupp.cz
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oficialnim zahéajeni. Hosté byli pozvani na pro-
hlidku nového hotelu, ktery byl v rekordné
kratkém Gase sedmi tydnd zrekonstruovan.

Nové krasné pokoje s nabytkem z tfeSiového
dfeva, novotou zafici koupelny se sklenénymi

HOTEL zasténami na vanach & u sprchovych koutd,
Pozvanka na tradicni &D EZ SQ/AL
z. 7 . o i 5| ?_ P .
setkani obchodnich partnert PRAHA e b __t. 'y :‘ ",
hotelu Adria upozorfiovala na el I = ‘-I'.i n

rlizna prekvapeni, kterych se mohou navstévnici

v prilbéhu vecera dockat. Viibec nelhala. Jiz u

vstupu vital své hosty do kroji odény management.

Pohadkova zemé, kde na stromech visi klobasy, Ik : . . -

pedena holoubata, peena kufata, jahody Iahi//e et 2 AL (et
. L ' L ' ] zval hotel Hilton Prague na ( _._)

piva a slivovice se stala skutecnosti vstupem do s

salu, kde se akce konala. Opravdu ze strom(i viselo

vée to, co je vySe popsano, a mnoho dalSich véci

navic. Hlavni pfekvapeni vSak pfislo tésné po

ton Pra

Media Koktejl, ktery poradal pfi =

prilezitosti ndstupu svého Hl I I 11

nového generélniho feditele Pragus:

pana Armina Zerunyana.
www.prague.hilton.com

obnova hotelovych chodeb a cela fada jinych
zlepSeni. Hosté byli seznameni s technickymi
novinkami, napf. rychlé pfipojeni na Internet
v pokojich, tzv. Ethernet system s rychlosti
pripojeni 0,5 MB za sekundu, ktery umoZziuje
obchodnikim $pickovy komfort pro préci,
aniz by museli konfigurovat sviij poéitac.
Uméni kuchafl hotelu Adria a jejich vyrobky
ucinily milou tecku za pfijemné stravenym
vecGerem.

m www.hoteladria.cz

17. brezna 2003 byla v TOP HOTELu Praha &
Congress Centre oteviena prvni ¢ast nové
vystavénych fimskych lazni. Na 720 m? mohou
Klienti vyuzit saunu, aroma-saunu, parni kabiny

(i aroma), masaze, fitness, solarium a odpocivarny.

Ve druhé etapé bude ¢ast ,welness“ dopinéna

0 sportovni centrum se squashem, ricochetem,

.‘ TOP golfovym trenazérem a bazénem. Druha ¢ast bude
HOTEL’ zpiistupnéna koncem mésice kvétna. Rimskeé lazné

pak budou v pIném rozsahu nabizet sluzby v atrak-

tivnim prostfedi ,hotelu v zahradé“ na celkové ploSe

1500 m?.

m  www.tophotel.cz

& CONGRESS CENTRE

24 ¢tvrté vydani 2003




Prvotiidni ¢tyfhvézdickovy

hotel Diplomat je otevien od roku 1990. Jiz
osmym rokem je jeho generainim feditelem Josef F.
Santin Diplomatje nejen jednim z uréujicich hoteld
v Cesku. V roce 2000 bylo panu Santinovi Narodni
federaci hoteld a restauraci Ceské republiky udéle-
no ¢estné ocenéni ,Hoteliér roku“.

Prvni adresou na trase z letisté
Hotel Diplomat se nachdzi v luxusni étvrti amba-
sad. Je prvni adresou na trase z letisté. Ma pfimé
spojeni metrem do centra mésta (stanice Dejvicka,
trasa ,A“). Kromé 398 prvotfidnich rekonstruova-
nych pokojd, vybavenych s citem pro detail, se vy-
znacuje velkoryse koncipovanym konferenénim cen-
trem, které umozZiiuje pofadani rozmanitych akci. Na
plose 1142 m2 nabizi kapacitu 820 osob v Sestna-
cti sélech, které Ize vzajemné propojovat. Vsechny
jsou vybaveny moderni audiovizualni technikou,

multimedialnim vybavenim a simultannim preklada-
telskym zafizenim. Jednani na nejvy3Sich politickych
a mezinarodnich Grovnich davaji hotelu renomé
jednoho z nejvyhlasenéjsich.

www.e-vsudybyl.cz 25
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a Le Palais jsou jedinymi

Vienna International Hotels &
Resorts vede pét exkluzivnich
prazskych hoteld. Jsou to
pétihvézdi¢kové hotely Savoy,

v tésné blizkosti Prazského hradu,
Palace u Vaclavského namésti
a jako treti, ktery je k dispozici
obzvlasté ndrocnym hostum,
nedavno pribyl Le Palais. Savoy

prazskymi hotely s ¢lenstvim
v ,The Leading Small Hotels of
the World". V ¢ervnu 2002 byl

otevien hotel Andel's, ktery
nabizi kromé top-designu také

vysokou kvalitu a funkénost.

ilez tostl [,

1

=il

Prvni motokarova draha v Praze

Prvni a jedinecna motokarova draha v Praze
v podzemnich garazich je oteviena do 2 hodin do
rana. Je velmi oblibend. Zpravidla zde prostfednict-
vim této vzruSujici zdbavy hosté a ndvstévnici hotelu
Diplomat relaxuji po naroéném pracovnim dni. Hos-

tlim je k dispozici i relaxacni centrum v 9. patfe
s krdsnym vyhledem na Prazsky hrad a zamek Tréja.
Je vybaveno saunou, posilovacimi pristroji, parou,
whirlpoolem, solariem, poskytuji se zde rlizné typy
masézi. Dvé restaurace pak hosty hyckaji svymi na-
rodnimi i mezinarodnimi specialitami. Celodenné
oteviena kavarna ,Klimt“ kromé snidani nabizi bé-
hem celého dne videnské doméaci speciality.

m www.diplomatpraha.cz
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HOTEL

& CONGRESS CENTRE

TOP HOTEL Praha & Cor’\grest
Centre poradal ve sve rezii

v dobé konani mezinarodnl_k‘lg
veletrhu cestovniho ruchuoldv
Berlin 10. bfezna na pude
teského velvyslanectvi Vv Berhr;z
slavnostni recepci s Velkvc’>_rym-
pojatym cateringem, pruek :
nou hudebni produkci

a tane¢ni zabavou.

8000000000 008,00-2000

Akce, kterou zahdjili cesky velvyslanec v Némecku
Dr. Boris Lazar, ministr pro mistni rozvoj Ceské re-
publiky Pavel Némec a generalni feditelka TOP
HOTELu Praha & Congress Centre Ludmila Koutska
se spolu s némeckymi hosty z podnikatelskych kru-
hi zlicastnila fada osobnosti, renomovanych né-
meckych novinafil a esti vystavovatelé. Jednatele
spole¢nosti TOP HOTEL Praha, s.r.o. Ing. Vladimira

Dohnala jsem pii té piileZitosti poZadal o kratké
vyjadreni.

Ve se jevi, 7e je to dobra prezentace Ceské re-
publiky. Nejen naseho hotelu, ktery je pofadatelem
recepce. Z reakci pana velvyslance v dobé pfiprav
leto$niho setkani usuzuji, Ze jsme si jiz loni vyslouZili
dobrou povést. Koktejlu se Gi¢astni fada vyznacnych
hostil z némeckych podnikatelskych kruht, které
zvalo Geskeé velvyslanectvi, zdejsi zastoupeni Ceské
centraly cestovniho ruchu a TOP HOTEL Praha &
Congress Centre. Je zde kolem pUldruhé stovky
Gcastnikd. Jsem presvédéen, Ze nas hotelovy a kon-
gresovy komplex si zaslouzi, aby se dostéval do ta-
kovéhoto svétla, aby se 0 ném v souvislosti s Ces-

kou republikou v daleko vétsi mife hovofilo doma

i v zahranici. | dnesni akce ilustruje, Ze mame co
nabidnout, a to i pro nejnarocnéjsi klientelu. Po-
sledni novinkou je, Ze v nasem hotelovém arealu
otvirdme fimské lazné s podlahovou plochou

720 m? .V soucasné dobé se TOP HOTEL Praha &
Congress Centre domlouva s dalsimi velvyslanect-
vimi a je pravdépodobné, Ze pfi prileZitosti vyznac-
nych zahranicnich veletrhil cestovniho ruchu bude-
me takovato prospésna setkani realizovat i jinde.




Marketingového feditele
spolecnosti Real Estate Karlin
Group pana Milorada Misko
Miskovice jsem se zeptal, co
podle néj pritahuje kapitl, aby
byl v Cesku investovén do
pozemkui a nemovitosti?

To, 7e se Ceska republika, co se
tyka ekonomického rozvoje a integrace
do zapadni Evropy, vydala spravnym smérem.
Majitelé Real Estate Karlin Group, ktefi v Cesku
plsobi od roku 1989, méli moznost pochopit, jaké
moznosti tento prostor skytd. A to zejména
z hlediska navratnosti investic. Mira vjinost v Ceské
republice - a konkrétné v Praze - je rozhodné

zajimavéjsi nez v Pafizi nebo v
Londyné. | kdyZ na druhou stranu zde existuji
néktera rizika, ktera jsou v Pafizi ¢i Londyné

stoprocentné eliminovana. Néco za néco.
Z hlediska vynos Yielddv index, jehoz zde
mtizeme doséhnout poté, co mame
ztechnického hlediska dokonceny a pIné
pronajaty projekt, se pohybuje v rozmezi
devét az jedendct procent. To znamena
primérmou navratnost investic do deseti let.
Znovu opakuji, tyka se to dokonéenych a plné
pronajatych obchodné administrativnich a obytnych
komplex(. Pro nas, z rozvojového hlediska, ale musi
byt vynos vy$si, patnact procent i vice, protoZe na
sebe bereme rizika, ktera konecny investor, jez od
nas odkoupi dokonéeny a pIné pronajaty komplex,
nenese.

Co diky vam &eka Novy Karin?

Nase spolecnost ve spolupraci s architektonickou
firmou Qarta a mezinarodné uznavanym architek-
tem Ricardo Bofillem vytvorila ,master plan“ -
program toho, co budeme chtit postavit v lokalité
Karlin v obdobi péti az sedmi let. Na zakladé tohoto
programu a Planu tzemniho rozvoje hl.m. Prahy
Real Estate Karlin Group v Karliné postavi kolem
dvou set padesati tisic metri obchodnich a obyt-
nych ploch. Pochopitelné, Ze ne najednou, ale krok
za krokem v ramci obdobi sedmi aZ deseti let.

Co se tyce liberiského areélu Ceskych lodénic,

v tomto pfipadé Real Estate Karlin Group vyhlasil
architektonickou soutéZ, které se zii¢astnilo dvanact
izemi byl odbornou porotou a Real Estate Karlin
Group vyhodnocen navrh spolecnosti SIAL architekti
a inZenyi spol. s . o. Liberec. Na zakladé zaklad-
niho konceptu SIALu se pak konkrétni architekti vé-
novali vyuZiti konkrétnich ploch a objektii na tomto
lzemi. V lokalité Liben tak budeme moci zastavét
sto tficet aZ sto padesat tisic metrl. Z toho kolem
cca. devadeséti tisic metri kancelafskych a zbytek
obytnych ploch. Pochopitelné k tomu jesté pribudou
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s 3, NG kompletni optické oSetieni interiéru vozu 18
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néjaké maloobchodni zény, které bude obhos-
podafovat stavajici najemce komerénich pro-
stor v Libni.

Co je podstatou podnikani rozvojové firmy?
Vytipovat a koupit pozemek, zkultivovat jej,
provést na ném rozvojové a investicni zaméry,
pronajmout zde vybudované obchodni a obyt-
né plochy a jako kompletni produkt prodat
koncovému vlastniku. Tento proces by nemél
trvat déle nezZ pét let. Real Estate Karlin Group
je rozvojovou, ne investiéni firmou. Nehodldme
udrZovat objekty, které jiz méme pIné dokonéené
a pronajaté. ,Palac Karlin“, ktery ma zhruba Sest-
nact tisic metrd ploch, byl ze sedmdeséti procent
predpronajaty jesté pfed dokonéenim rekon-
strukénich praci. Stejny Gspéch spolecnost
zopakovala v pfipadé objektu ,Corso Karlin“,
ktery ma kolem deviti tisic metril. Mésic pred
kolaudaci jeho predprondjem dosahl devadesati
procent, coZ je na Prahu a na stfedni a vychodni
Evropu vilbec docela vyjimecna véc. Hlavnimi

najemci obou objekt{i jsou Cesky Telecom, Dano-
ne, Panasonic, Volksbank, Renault Trucks, Group
Schneider a dalsi. ,Palac Karlin“ byl (ispéSné pro-
dan ke konci roku 2001 spolecnosti Imorent - in-
vesticni spoleénosti Erste Bank a Ceské spofitel-
ny a ,Corso Karlin“ investi¢ni spole¢nosti Mail,
kterd je dcefinou spolecnosti HVB Bank.

Cesi zaGinaji znovuobjevovat Cemou Horu. Co jste
vy, Cernohorec, objevil v Cesku, a co mé Ceska
republika s Jugoslavii spolecného?

Cerna Hora méla podobné jako Chorvatsko hi-
storicky dlouholety vztah s Ceskoslovenskem.
Ato i prostiednictvim osobnosti. Napf. diky ¢es-
kému malifi Cermakovi, ktery Cernou Horu malo-
val, zboznoval a néjakou dobu v ni Zil. Z druhé
strany fada Cernohorskych statniki pobyvala
v Ceskoslovensku a pres néj se dostavali dal, co
se tyCe néjakych ekonomickych zajm, jeZ se
snazili v Evropé prosazovat.

Kdyz jsem v roce 1993 prisel do Ceska dokongit
posledni roénik Americké univerzity, kterou jsem
zacal v roce 1991 studovat v Bélehradé, byl to
pro mé kompromis. V té dobé totiZ bylo Cesko
stéle jesté povazovano za zemi mezi Zapadem
a Vychodem. Pro mne v3ak bylo statem s fantas-
tickou tradici. Pfedvalecné Ceskoslovensko totiz
bylo osmou priimyslové nejvyspélejsi zemi svéta.
V dobé mého prichodu nabizelo fadu moznosti.
Mohl jsem zde uplatnit urcité véci, které jsem se
naugil u nas v Jugoslavii. Na tizemf Ceska se totiz
ekonomika zacala stavat trzni teprve po roce
1990. Nicméné i do znaéné miry trzni ekonomika
Jugoslavie se liSila od zapadoevropské. My Jugo-
slavci jsme méli nespornou vyhodu, Ze jsme vSi-
chni hovofili bud francouzsky a anglicky, nebo
anglicky a némecky, na rozdil od pfevazné vétsiny
Cechoslovakii, ktefi se do roku 1989 ugili prevaz-
né rusky. Nerad bych ale, aby mé konstatovani
vyznélo, jako Ze hovorit rusky je nevyhoda.

Rustina je dilezZita a bude kazdym rokem dile-

je obrovsky a po roce 1998 se zacina zvedat.
Zacina byt sofistikovanym, i kdyZ ne lehkym,
trhem. Nicméné oblasti, kam by se Ceskeé firmy
mély dostat daleko snéz nez firmy americké Ci
zépadoevropskeé.

Equant (NYSE: ENT) (Euronext Paris:
EQU) je uznavanou predni spolecnosti
v oboru celosvétovych dat, IP siti
a integracnich sluzeb pro nadnarodni
podniky. Sit spole¢nosti Equant ma
jedine¢ny dosah, pricemz spojuje klicova
obchodni stfediska ve 220 zemich a tze-
mich s lokalni podporou v 191 zemich.
Na zakladé vice nez padesatiletych zkuse-
nosti v datovych komunikacich spolec-
nost Equant obsluhuije tisice nejvyznam-
néjSich spolecnosti na svété s nejrozsah-
lejSim portfoliem v oblasti spravy sitovych
sluzeb. Spolecnost Equant byla, jako
clen skupiny France Telecom Group,
na World Communications Awards
zvolena nejlepsim svétovym poskyto-
vatelem prenosu dat za rok 2002
a trvale dosahuje pfi priizkumech
v oblasti spokojenosti uZivatell nej-
lepsich vysledkd v oboru.




2] é 4li u aut
Uz jste nékdy sta ! €
vollantem, chtélo se vam brecet
davodem vaseho stavu
pravdépodobnostl znam

Pokud jste mlada, krasna, nejlépe v lété
Technika v nékolika poslednich letech zacala

uhanét milovymi kroky a doby, kdy jsme si na silnici
udélali témérF generalni opravu, jsou jiZ davno pry¢.
V dobé mobilnich telefonl se zda byt vSe jednodu-
ché, ale kdyz se nedafi, tak se prosté nedafi. Kama-
rad, ktery vzdy pomohl, je zrovna ted na druhé stra-
né republiky, soused si pravé pred chvili dal treti
pivo, a tak zacindme patrat, kam vlastné zavolat

a koho pozadat o pomoc. Vyhodu méte, pokud jste

gli chut do nej ! ?
° bre a nevédéli jste, cO déla

bouchnuti dvefmi vasi lasky,
enalo zastav

ebo jste sedéli za
t? Pokud nebylo
tak to s nejvetsi
aniz byste
a stali.

néj kopnout? N

eni vaseho auta,

o to v dany okamzik zrovn

stejnou Groven jako napf. zdravotni pojisténi. To, ze
i u nas doma v Cechach existuje stejné kvalitni
sluzba, vSak celd fada motoristli nevi. Sam to
poznavam podle toho, jak mi volaji zndmi a kama-
radi, kdyZ maji néjaky problém na silnici. Ten roz-
hovor ma vétSinou stejny scénar: ,Ahoj, ty délas
tam, co se néjak pomaha motoristiim, co?“ Pak
nasleduje informace o tom, Ze existuje jednoduché
&islo centralniho call centra UAMK 1230 a za chvili
je pomoc na cesté.

JAMK

Opravdu k nezaplaceni

Prvni otézka dispecera je vZdy stejna: ,Mate
klubovou kartu?“. Pfi negativni odpovédi pak
nezbyva nez zasah Zlutého andéla, nebo odtazeni
vozidla zaplatit. Cena za takovou sluzbu mize byt
500 K¢, ale také tfeba 5000 K¢. A pfi tom staci tak
maélo, jednou za rok zaplatit 590 K¢ za klubovou
kartu a mit zdsah zdarma. A k tomu jeSté pocit
jistoty, kazdy mésic klubovy magazin atd. To, Ze vam
Zluty andél pfijede vyménit pichlé kolo nebo dolije
chybéjici benzin, je opravdu k nezaplaceni, zvlasté
pokud zrovna jedete na ples, nebo je k neblizsi
benzinové pumpé 20 kilometrd. Vétsina mych
znamych jiz po zkuSenosti, kterou prodélali, viastni
klubovou kartu. Néktefi si jiz zakoupili klubovou
kartu plus, kterd ma celoevropskou platnost a je na
trhu velice kratce. Diky klubovému magazinu
Autostyl dostavaji kazdy mésic spoustu novych
informaci a zajimavosti ze svéta motorismu, rady na
cesty, tipy na vylety, na dovolenou atd. Nové
klubové karty jsou i soucasti celosvétového
klubového slevového systému SYC, kdy mlzete
usetfit na zapUjceni auta nebo na ubytovani
v hotelu az 30 %.

mlada, krasnd, nejlépe v Iété a na rusné silnici. To
se jisté najde celd fada pomocnik, aniz zvednete
ruku. Ale co kdyZ jsou dvé hodiny po plinoci, jedete
odnékud ze severu na jih, ani nevite, kde pfesné
pravé jste a venku se honi vSichni certi? To je
situace.

Co cela fada motoristii nevi
Pfi svych cestach za klubovymi partnery do

Rakouska, Némecka nebo tfeba Svycarska

jsem se vZdy zajimal o to, pro¢ je tam

prakticky samoziejmosti, Ze témér kazdy

motorista vlastni klubovou asistenéni

kartu. Odpovéd byla vZdy stejna. Protoze

je to vyhodné, levné a pfindsi to pocit

bezpeci a také spoustu vyhod. Proto je

tfeba v sousednim Némecku vice neZ

15 milion( ¢lend ADAC, nebo

v Rakousku 1,4 milionu ¢lent

OAMTC. U nasich soused si

cestu autem bez klubové karty jiz

v podstaté nedokazi predstavit.

Letité zkuSenosti a vSeobecné

povédomi stavi klubové ¢lenstvi na

30

Jedna dobréa rada na zavér. Je dobré mit informa-
ce. Ale jesté lepsi je mit kvalitni a aktudlni infor-
mace. Na zakladé klubové karty mate pristup
k dopravnim a turistickym informacim
z Ceska, ale i celé Evropy. Itineréfe na
cesty, pradvni pomoc a porady
a celou fadu dalSich vyhod.

Nevéite na pohadky,
piesvédcte se
Presvédcte se sami a podivejte se na
www.uamk.cz, nebo zavolejte na infolinku
UAMK 261104333. Tak a ,zazvonil zvonec
a pohadky je konec”. Pro ty z vas, ktefi docetli
az sem. Nevéfte na pohadky a zkuste se zamyslet
nad tim, jestli zakoupeni klubové karty UAMK vas
a vasSe blizké opravdu nezbavi pfipadnych starosti
a nepfijemnosti na cestach.

P.S. V nouzi poznas pritele, a to urcité plati
i 0 v3ech Zlutych andélech, ktefi jsou v kteroukoli
denni i noéni hodinu pfipraveni pomoci.

www.uamk.cz

¢tvrté vydani 2003




e spoledc¢nostdi

akné je, kdyz
:a tebel prstem
ukazou a feknou:

Padesaté narozeniny slavili 27.
Unora pratelé a hosté naméstka
generalniho reditele Ceské spravy
letist JUDr. Miloslava Stodoly Ne

svoje, jeho. V3udybyl se i touto
formou ptipojuje ke gratulantim.

www.e-vsudybyl.cz 31



Pfi této pfileZitosti jsem o rozhovor pozadal feditele
CSA Cargo Ing. Kamila Slavika. Pane fediteli,
stévajici terminal CSA Cargo zfejm& bude muset
vbrzku ustoupit dal3f vystavbé a zvétSovani
kapacity letiSté Praha Ruzyné.
Ano, ale nejen proto jsme se
rozhodli prosazovat vystavbu
nového cargo terminélu. Novy cargo
terminal Ceskym aeroliniim da
perspektivu ristu i do vzdalené;jsi
budoucnosti. Umozni ndm uplatnit
dalSi moderni technologie pfi odba-
vovani leteckého zboZi, poStovnich
a expresnich zasilek. Praha, jako jedno z méla letist,
v minulych letech zaznamenavala dvouciferny na-
rlist prepravy zboZf. Sougasny cargo terminél CSA
Gpravami a pribéZnou aplikaci nejmodernéjsich
technologii tento tlak zatim zvldda a doposud je zde
jista rezerva. KaZdopadné je ¢as stavét néco nové-
ho, ¢ehoZ jsme nyni svédky. Prosli jsme naroénou
cestou pfiprav po vykresové a technologické stran-
ce. Abychom ziskali podporu ve vedeni spole¢nosti,
predloZili jsme byznys plan, jak v rozumné dobé vra-
tit investici tfi Ctvrté miliardy korun. A proc jesteé sta-
vime cargo terminal, ktery bude vybaven nejmoder-
néjSimi technologiemi? Aby se Praha mohla stat
prekladistém pro stfedni a vychodni Evropu, stfedo-
evropskou kfiZovatkou aliance SkyTeam, ktery je
rozdélen na alianci pro cestujici a pro cargo. Praha
urcité touto kfizovatkou bude. Jsem velky optimista
a véfim, Ze posileni v této oblasti uvidime jiz letos.

Dynamika prepravy osob z/do Prahy vSak zatim
dynamiku pfepravy zboZi pfesahuje. Domnivam se,
7e by to mohlo byt i tim, Ze Cesko nenf sougasti
zemi Schengenské dohody. V soucasné dobg ziej-
mé nejvétSim nepiitelem rozvoje (zejména u trans-
CSNE =5
; ANIRLINES

Posledni anorovy den prezident

s : ala
L “nii Ing. Miroslav Ku
Ceskych aerohenneré?mm oditelem

POl S Hecnosti HOCHTIEF VSB

vebni spo i
e a.s. Ing. Vaclavem Mz:ltyasem
a Ing. Martinem Kacurem,

generélnim Feditelem pov.e:;’er;);m
tizenim Ceské srv)ravyvletls,ﬁ
pﬁtomnosti stredoteske oFady
hejtmana Ing. Petra Bendl?_a
dalgich hostd, po,klepa i n_ané‘u
zakladni kamen nového termi
¢SA Cargo.

kontinentalni) cargo
prepravy neni technologickd a logisticka droven
t&chto sluzeb v Ceské republice, nedostatek kapacit
¢i vysoké ceny, ale Gasové naroéné komplikace
u kamionové dopravy na hranicnich pfechodech
pii rozvozu zboZi v ramci Evropy.

Nemyslim si, Ze je to pro letecké cargo aZ tak ne-
gativni prvek. Ani ve stavajicim ramci Evropské unie
¢asto neni mozné zboZi pozemni pfepravou zaslat
tak rychle, jak by si zékaznici pfedstavovali. Pravé
leteckd preprava je tim expresnim mostem, ktery

dokaZe spojit nejenom kontinenty, ale i Evropu.
Co se tyce rdstu prepravy, tak v pfepravé zbozi jsme
pravé cestujicich. Méme velmi dobré vysledky i z fa-
dy evropskych destinaci, odkud se zasilky bézné
prepravuji kamiony. | v této oblasti spoleénosti ¢a-
sto pouZivaji expresnich leteckych zasilek a spojeni
2x az 3x denné mezi jednotlivymi evropskymi letisti.
Spojeni mezi evropskymi metropolemi, které letec-
ka spolecnost CSA nabizi v nékolika dennich frek-
vencich, je ideaIni pro expresni letecké zasilky, které
jsou doruceny i ve stejny den.

Jak je velka cargo letka CSA?

CSA nedisponuji samostatnou cargo letkou. Vyui-
vame letadel CSA pro prepravu cestujicich. V jejich
nakladovych prostorech byva dostatek mista, aby-
chom mohli provadét své obchodni €innosti. Pokud
na nékterych linkdch mame poptavku presahujici
tyto mozZnosti, zajiStujeme cargo kapacity, a to
zejména na transkontinentalnich relacich prostfed-
nictvim dalSich prepravcd. VyuzZivame sluzeb part-
nerskych leteckych spolecnosti na zakladé uzavre-
nych smluv, a to zejména na transkontinentdlnich
relacich. Pro kratké destinace, napt. pro rozvoz po
Ceské republice, pouZivdme i kamionovych preprav
na nékterych pravidelnych linkach. CSA Cargo
zavedly expresni produkt pod alianénim nazvem
Equation a naSe vysledky z minulého roku dokazuji,
Ze v ramci Evropy jsou naSe sluzby atraktivni.

V projevu béhem slavnostniho ceremonialu jste
hovofil o strategickych obchodnich partnerech CSA
Cargo, Ceské posts, a. s., DHL...

PoStovni a kuryrni zasilky, to je parketa, kde by
méla byt leteckd preprava nejsilnéjsi. Rychlost
a spolehlivost je to, co nase partnery zajima, a to
CSA umi. K tomu vyuZivdme partnerstvi jak spoleé-
nosti DHL, tak Ceské posty, ale i jinych integratort
nebo mensich spedi¢nich spolecnosti, s nimiz spo-
lupracujeme. Se zminénou spolecnosti spolupra-
cujeme mnoho let, nyni vak vstupujeme do etapy,
kdy budeme Uzce spolupracovat i diky dlouhodo-
bému pronajmu prostor v naSem pravé rostoucim

1 . , Cni 2003



cargo termindlu, a tim si budeme velmi blizci. Cargo
terminal budujeme ale i pro ostatni partnery a za-
kazniky a jsem pevné presvédéen, Ze v brzké dobé
budou nabidnuté kapacity smluvné kontrahovany.

Prog jste sviij osud spojil s CSA?

0d détstvi jsem touZil Iétat. To se mi podafilo.
Vystudoval jsem leteckou dopravu na vysoké Skole
v Ziling. V CSA jsem na rliznych postech ziskal fadu
zkuSenosti, a to i ze zahraniénich trh(i. Ceské
aerolinie jsou spolecnosti, ktera reprezentuje Spicku
v technologiich, a to je, véfim, vyzvou i pro vSechny
zaméstnance nasi firmy..

I WWW.CSa.Cz

Hejtmana Stfedoceského kraje Ing. Petra Bendla

jsem oslovil s tim, Ze letadla budou odbavovana na
modemim letisti, a ta se zboZim v modernich cargo
terminalech, ale co navaznost letiSté Praha Ruzyné
na vnitrostatni dopravni infrastrukturu?

w7 Za Stredocesky kraj mohu fici, Ze

jsme radi, Ze se letisté Praha Ru-

_ zyné dynamicky rozviji. Ze podet
odbavenych osob a mnoZstvi
zbo7i neustale stoupa. Ze tudy do
Ceska proudi &m dal vice ob-

chodnich cestujicich i turist, jez

svymi pfijezdy a penézi podporuji
ceskou ekonomiku. V souvislosti s le-
tistém Ize konstatovat, Ze cestovni ruch je to, co se
rozviji. To, co se bohuZel nerozviji, je jeho dopravni
obsluznost. Do budoucna je sotva udrZitelna
situace, aby bylo vyhradné obsluhovano taxiky

a autobusy. Radi bychom, aby bylo napojeno na

kolejovy systém, aby rychlodrdha nasla silnou

podporu viady. S panem primatorem hl.m. Prahy

Pavlem Bémem jsme o této zalezZitosti nedavno

miluvili a vime, Ze otazka nestoji tak, jestli

rychlodrdhu nebo metro, ale Ze je potieba rozvijet
oba systémy. Pro Prahu metro, pro stfedni Cechy
rychlodrahu. Ministerstvo dopravy, alespoi doufam,
uZ prestava vahat. Tim ale, kdo musi byt zapojen do
vlile po napojeni letisté na kolejovy systém dopravy,
je vlada, ktera by méla zaéit tuto stavbu brat jako
jednu z priorit. Na to budou stfedni Cechy tlagit,

a tlaci velmi silné.

m  www.kr-stredocesky.cz

0 kratké vyjadieni pfedsedu predstavenstva
a generalniho feditele stavebni spoleénosti
HOCHTIEF VSB, Ing. Véclava Matyase
pozadala Katefina Kamasova.
Vitézstvi ve vybérovém fizeni a po-
% zice generélniho dodavatele vystav-
by cargo terminalu CSA je pro nasi
=== gpolecnost prestizni zaleZitosti. Vy-
stavba byla zahajena v listopadu
lofiského roku s pfedpokladanym ter-
minem ukonéeni 15. prosince 2003.
Terminové pozadavky na uvedeni arealu do
provozu jsou narocné, ale redlné, a ja véfim, Ze jim
dokazeme dostéat. Jsem presvédcen, Ze se v letos-
nim predvanocnim Gase sejde obdobné sestava lidi
jako dnes, ale jiz ne na stavenisti, ale uvnitf budovy
nového cargo termindlu. Prace na letisti jsou pro
néas prestizni uzZ z toho divodu, Ze HOCHTIEF Airport
- jedna z divizi nasi matefské spolecnosti HOCHTIEF
AG - je aktivni ve vystavbé €i provozovani letist na
celém svété, namétkou bych jmenoval napf. letisté
v Aténdch, Diisseldorfu, Hamburku €i nejnovéji
v australském Sydney.

HOCHTIEF VSB v Praze navazuje na GspéSnou rea-
lizaci parkingu C, ktery patfi mezi nejvétsi v Evropé.
Tato stavba v lofiském roce (ispéSné reprezentovala
Ceskou republiku na mezinarodnim kongresu FIB
v Japonsku. Jsme radi, Ze jako v pfipadé vystavby
vySe uvedeného parkingu, tak i v pfipadé cargo ter-
minalu CSA mame moZnost spolupracovat s pro-
jektovym ateliérem Nikodém & Partner, jehoZ jméno
je zarukou kvality.

m www.hochtief-vsh.cz

¥ HOCHTIEF

L e

PARKOVACI SYSTEMY A ZAVORY
PRISTUPOVE A DOCHAZKOVE SYSTEMY

VYVOJ HW A SW APLIKACI

www.green.cz

www.e-vsudybyTl.cz
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astupcel
za Evg Ailr

Spolecnost Bluebird s. . 0. 1. bfezna roku 2003 na
Ceském trhu zacala zastupovat leteckou spole¢nost
Eva Air s logem ,the Wings of Taiwan“. Eva Air byla
zaloZena roku 1989 jako stoprocentné soukroma
dcefina spolecnost jedné z nejvétSich ndmornich
spolecnosti svéta Evergreen Marine Corporation,

v jejimZ Cele stoji pan Chang Jung-Fa. Eva Air je

v mezinarodni alianci s Air Nippon Airways,
American Airlines Continental Airlines, American
West, Qantas Airways, Air New Zealand, British
Airways, Lufthansa Cargo a Air Canada.
Prostfednictvim Codesharing spoluprace si
vybudovala stabilni pozici na trhu leteckych
dopravcl a z Chaing Kai Shek International Airport
v Taipei vytvofila vjznamny dopravni uzel, ktery
poskytuje cestujicim spojeni se Ctyriceti
destinacemi na Ctyfech kontinentech mimo Afriky.

B

in.BLUEBIRD

EVA AIR

Ostrov Jezera
a3 mesice

slunce

Taiwan je soucasti fetézce ostrovil rozpro-
stirajicich se v zdpadni ¢asti Tichého oceanu.
Nachézi se jihovjchodn& od pevninské Ciny, od
niZ ho oddéluje Taiwanska (iZina. Taiwan a prilehlé
ostrovy maiji rozlohu zhruba 36 000 km?. Hlavni
ostrov dosahuje délky 394 km a Sitky 144 km.
Hornaty povrch zaujima témé¥ polovinu jeho
celkové rozlohy. Pétef ostrova tvofi centralni
hreben. Jeho soucasti je i nejvyssi bod ostrova,
Nefritova hora (3952 m n.m.). K vjznamnym
rysim ostrova patfi nec¢inné sopky, podhiii,
nahorni planiny, terasy, pobfezni niziny a ddoli.
Mezi turisticky nejatraktivnéjsi oblasti pati
Jezero slunce a mésice, Lesni rekreaéni oblast
Hsitou, soutéska Taroko, Chihpenské horké
prameny, Kentingsky narodni park a plaze,
Orchidejovy ostrov atd.

Taiwan ma subtropické podnebi v severni
¢asti a tropické na jihu s primérnymi mésiéni-
mi teplotami pohybujicimi se od 28 °C v éer-
venci po 14 °Cv lednu. Zasahnou jej tfi az ctyfi
tajfuny roéné. Léto zde zacina v kvétnu a trva

do z&fi. VétSinou je horké a vihké. Kratké a mir-
né zimy vlddnou od prosince do Gnora. Snézi
povétSinou pouze na vrcholcich hor. Primérné
mnoZstvi roénich srazek ¢ini 2515 mm.

K Eervenci roku 2002 byl celkovy pocet
obyvatel taiwanské oblasti 22,5 milionu.
Nejvice z nich obyva zapadni pobfezni niZiny.
Nejlidnatéjsim méstem je hlavni mésto Taipei
(2,64 milionu obyvatel), nasleduje jej Kaohsiung
(1,51 milionu obyvatel). Obyvatelstvo Taiwanu
tvofi takika vyhradn& Chanové (Cifiané)
s vyjimkou necelého pil milionu piivodnich
obyvatel. Ufednim jazykem je mandarinské

i et

T
¢instina vychazejici z pekingského dialektu.
DalSimi dvéma hlavnimi dialekty jsou jiho-
futiensky dialekt (Casto nazyvany taiwanstina)
a dialekt Hakka (kterym hovofi pfislusnici

3

mensiny Hakka). |y
[
Cinské republika, prvnf dstavni republika ¥ .
v Asii, byla zaloZena roku 1912. KdyZ v roce fgrll r
o
i

=

L

1949 Komunisticka strana Ciny ustanovila na
pevniné Cinskou lidovou republiku, presidlila
vlada Cinské republiky na Taiwan. PodrZela si
spravu nad Taiwanem, Penghu (Pescadorské
souostrovi), Kinmen, Matsu a mnoha dal$imi
ostrlvky. Od té doby byla (izemi na obou stranach
Taiwanské (Ziny spravovana oddélené. To
umoznilo rozvoj dvou odliSnych identit. V roce

1996 ob¢ané Taiwanu svého prezidenta poprvé
volili pfimou volbou. Volby 2000 ukondily
padesatiletou viadu jedné strany a z Taiwanu se
stal funkéni model demokracie. V lednu roku
2002 vstoupil Taiwan do Svétové obchodni



organizace (WTO). Kromé toho usiluje o €lenstvi

v organizacich, jako je OSN a Svétova zdravotnicka
organizace. Jeho vlada nyni prosazuje ekonomiku
zaloZenou na informacnich technologiich a moder-
nizaci primyslu, kterd by Taiwan pfeménila v ,.ze-
leny kiemikovy ostrov“. Pokud se tato vize usku-
tecni, zvysi se hospodarska konkurenceschopnost
a urychli rozvoj spole¢nosti. Taiwan bude i nadale
podporovat hospodarsky pokrok a ochranu
Zivotniho prostedi tak, aby zajistil trvale udrzi-
telny rozvoj.

I
I

Nejlepst na Asil™

4. anora 20

liday World byly 1
i Holl Zeny nerZnava
Cestovni kance

V ramc -
W stavnste vynla
y Za rOk 2002

Reditel spolecnosti ESO travel Ing. Tom4s Cikan
ocenéni komentoval:

Velmi nas tési, Ze je ESO travel jiZ tfetim rokem
po sobé odbornou verejnosti, a to zejména maji-
teli cestovnich kancelafi a agentur, vyhodnocen
,NejlepSim touroperatorem“. Za rok 2000 a 2002
to bylo pro Asii, za rok 2001 jsme byli vyhlaSeni
jako nejlepsi touroperator pro Ameriku (letos
jsme u tohoto kontinentu skon¢ili na druném
misté). ESO travel se jiz od roku 1994 speciali-
zuje na vzdalené exotické destinace. Jsme uni-
verzalni. Na mimoevropskych kontinentech se
nesoustfedujeme pouze na jednu Ci nékolik
malo destinaci a lokalit. V katalozich ESO travel
Ize u Asie kromé Thajska najit Gtyricet dalSich
destinaci. At okoIni zemé jako Barmu, Kam-
bodZu ¢i Malajsii, nebo daIné vychodni zemé
Asie jako jsou Cina, Japonsko &i Filipiny. Kromé
Dalného vychodu nabizime i zemé Blizkého
a Stredniho vychodu. Co se tyce americkych

né&jsi firmy
|at ESO travel z

Nejlepsi touroperator

03 v Lapidariu
v oblasti cestovniho ruchu

de Z|skala ocenéni
pro oblast Asie”.

subkontinentti, pro vétSinu cestovnich kancelafi
se nabidka Ameriky rovna USA. ESO travel vak
nabizi dalSich osmnact destinaci v Karibiku, celou
Jizni Ameriku a kromé USA (véetné Havaje) také
Kanadu a Mexiko. Za devét let plisobeni na
ceském trhu si ESO travel vypracoval celné
postaveni nejen v Asii a Americe, ale i v Australii
a v Africe. Po celou dobu usilujeme byt svym
klientdm rodinnou cestovni kancelafi. Jejich

L
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spokojenost a opakovana vycestovavani jsou
totiz zakladem obchodniho tGspéchu ESO travel.
V souladu s touto strategii kazdoroéné
zpracovavame Sirokou nabidku zajezdt. Pro
letoSek do osmasedesati zemi vSech kontinentd.
Ocenéni nas tési i za stovky autorizovanych
prodejcil ESO travel pokryvajici celé Cesko

a Slovensko. Urcité se budeme snazit, abychom
tato hodnoceni pfisti rok i v budoucnu obhdjili.

www.esotravel.cz
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V podpatku italské boty

V jihovychodni ¢asti Italie, v podpatku italské bo-
ty, na poloostrové Salento, se rozprostira malebny
zapadly kraj, ktery je na éeském trhu zatim stéle
velkou neznamou. Salentinsky poloostrov je nej-
jiZnéjsi Gasti regionu Apulie s provinciemi Lecce
a Brindisi. Salento je dodnes zemédélskym kra-
jem a jednou z mala oblasti, dosud nezni¢enych
civilizaci, primyslem a masovym turistickym ru-
chem. ltalové sami zacali objevovat krasy tohoto
malebného kraje az v Sedeséatych letech. Jakoby
vSak stieZili plvab a krasu téchto mist, nijak se
0 propagaci poloostrova nesnaZili a nezastaveéli
mistni pobreZi drahymi hotely a luxusnimi rek-

reacnimi komplexy. Turisté sem jezdi pfedevsim
do apartmani a rezidenci nebo oblibenych vilek.
Kraj si uchoval svou autenticnost a vSude je do-
dnes citit tradice, folklor a prava stfedomorska
atmosféra.

Na rozhrani dvou mofi
Poloostrov tvofi rozhrani dvou mofi. Na vycho-
dé je omyvan Adriatikem a na zapadé Jonskym

Vlastni ubytovaci kapacity na Salentynském poloostrové
u Jonského more: Gallipoli -Baia Verde, Torre dell’Orso,
Torre suda... Autobusova doprava

redom

morem. To je pro své barvy pfechazejici od svétle

tyrkysové po blankytné modrou ¢i smaragdové
zelenou pravem povaZovano za jedno z nejkrasnéj-

Sich v Evropé. Je nazyvano Karibikem Stfedomo-
fi. V&tSina zdejSich letovisek - Gallipoli, Rivabel-
la, Mancaversa, Torre Suda, Santa Maria di Leu-
ca, Otranto, Torre dell' Orso - se téSi mezinarod-
nimu ohodnoceni ,Bandiera Blu“ (modra vlajka),
udélovanému kaZdorocné za Cistotu a krdsu mo-
fe. Jonské mofe je jedno z nejslanéjsich na svété.
Zdejsi soli a jodem prosycené ovzdusi ma pfizni-
vé (cinky pfi IéCbé dychacich onemocnéni (zej-
ména astmatu) a nejriiznéjSich koZnich chorob,
jako jsou ekzémy nebo lupénka.

Murge, skalnaté vapencové plosiny

V Salentu nenajdeme Zadné vysoké hory jako na
VEtSiné zbyvajiciho Gzemi Itlie. Pfesto je vSak kraji-
nou neobyCejné romantickou a zajimavou. Typické
pro ni jsou tzv. murge, skalnaté vapencové plosiny,
tvarované vétrem a vodou do ¢asto bizarnich tvard.
Cely kraj tak tvofi rozsahlé krasové Gzemi. Pres tfi
sta kilometr(i dlouhé pobiezi poloostrova je proslulé
svou rozmanitosti. Zatimco na plochém pobiezi
Jénského mote se zejména jizné od Gallipoli stidaji
nizké roz€lenéné skalnaté bfehy a dlouhé bilé pisti-
té plaze, na samotné Spicce poloostrova zvaném
Capo Santa Maria di Leuca se pobieZi ostfe zveda
a tvori jej do mote prikie spadaijici vysoké vapenco-
vé (tesy s Getnymi krasovymi krdpnikovymi jeskyné-
mi, pferuSované lzkymi zatokami a malymi roman-
tickymi plazemi, vyhledavanymi pro své jemné zla-
tavé pisky. Celé dlouhé pobrezi Jadranu az k Otrantu
je rajem potapéct a oblibenym cilem lodnich vyle-

tli, zpestfenych névstévou

krapnikovych jeskyni Grotta

Romanelli, Grotta Zinzulusa

a koupanim v modrém jezirku
nachézejicim se v jedné z nich. Od Otranta jiZ opét
prevladaji nadherné, zvolna klesajici piscité plaze
lemované piniovymi haji, ¢asto s velkymi pfirodnimi
dunami.

C.L.S. Tour
Mendelova 879
i 149 00 Praha 4
! (stanice metra C Haje)
tel.: 272 940 080
- fax: 272 942 204
= e-mail: cistour@cistour.cz
www.cistour.cz

Katalogy Vam posleme zdarma! i



